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APRESENTACAO

A obra coletiva que apresentamos é um ensaio fruto das leituras e
pesquisas realizadas pelos membros do Grupo de Estudos em Direito Au-
toral e Industrial ao longo do ano de 2024. Este texto se caracteriza como
um ensaio, uma forma literdria que permite a exploracdo livre e reflexiva de
ideias e conceitos.

Ao longo de suas pdginas, os pesquisadores do GEDAI ndo se limi-
tam a apresentar informag¢des ou argumentos definitivos; em vez disso, eles
convidam o leitor a embarcar em uma jornada de questionamento e des-
coberta.

A natureza ensaistica da obra proporciona um espaco para a andlise
critica e a contemplagdo, onde diferentes perspectivas sobre o uso massivo
da inteligéncia artificial na sociedade sdo apresentadas e discutidas. Os
ensaios, por sua esséncia, sdo construidos a partir de uma voz pessoal e
subjetiva, permitindo que os autores expressem suas inquietacdes e refle-
x0es sobre temas complexos e multifacetados.

Neste contexto, a obra se destaca por sua abordagem investigativa,
que busca ndo apenas entender o fendmeno da inteligéncia artificial, mas
também provocar uma reflexdo mais profunda sobre as implicagoes éticas,
legais e culturais que dele decorrem. Através de uma prosa fluida e en-
volvente, os autores exploram as nuances do tema, reconhecendo que a
verdade ndo é absoluta e gue o conhecimento esta em constante evolucdo.

Assim, a presente obra coletiva se torna um espaco de didlogo e pro-
vocacdo, onde as ideias sdo testadas e reavaliadas, e onde o leitor é enco-
rajado a participar ativamente do processo de reflexdo. Essa caracteristica
ensaistica confere a obra uma riqueza de insights e uma profundidade que
transcende a mera exposi¢do de fatos, tornando-a uma contribui¢ao valiosa
para o debate sobre a inteligéncia artificial e sua relagdo com a sociedade
contempordnea.

A pesquisa agora pubicada se propde a explorar a complexidade do
fendmeno do uso massivo da inteligéncia artificial na sociedade contem-
pordnea, um tema que se torna cada vez mais relevante em um mundo em



rapida transformacdo digital. Através de uma andlise critica e reflexiva, os
autores buscam compreender as implicacdes éticas que emergem com a
adoc¢do generalizada da 1A, bem como a necessidade urgente de formular
legislacdes que possam reqular seu uso de maneira justa e eficaz.

Neste contexto, a obra também se debruca sobre a cultura digital que
estd se formando, destacando como as novas tecnologias ndo apenas alte-
ram a forma como interagimos, mas também moldam nossas percepcdes
de privacidade, liberdade e responsabilidade. A reflexdo sobre o uso ético da
inteligéncia artificial é central para garantir que os avangos tecnoldgicos sir-
vam ao bem comum, respeitando os direitos fundamentais e promovendo
uma sociedade mais equitativa.

0Os membros do GEDAI, ao longo de suas investiga¢des, trazem a tona
questdes cruciais que desafiam tanto o campo juridico quanto a socieda-
de em geral. A obra se configura, assim, como um convite ao didlogo e a
construcdo de um futuro em que a tecnologia e a ética caminhem lado a
lado, promovendo uma cultura digital que valorize a dignidade humana e a
justica social.

E uma contribuicdo significativa para o entendimento das transfor-
macdes que a inteligéncia artificial impde e para a constru¢do de um arca-
bouco legal que possa acompanhar essas mudancas de forma responsdvel
e consciente.

Fevereiro de 2025

Marcos Wachowicz

Angela Kretschmann
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O SEQUESTRO DO FUTURO PELO
SEQUESTRO DOS DADOS °

“A ciencia descobre - A inddstria aplica -
O homem se sueita.”

Lema da Feira Mondial de Chiaaso de 1933
(Shoshana Zubof€, 201%).

Marcos Wachowicz

Angela Kretschmann

O sonho digital parece virar um pesadelo. Ndo sé o sonho, a propria
realidade, a cada dia que se acorda. Os discursos entusiasmados em prol da
democratizacdo possibilitada pela era digital, que tornaria possivel o acesso
universal ao conhecimento, ja ndo existe mais. A confian¢a na era digital es-
farelou-se diante da gula incontroldvel de empresas que fizeram dos dados
a nova comodity — e isso com base na nossa absoluta dependéncia, pois é
muito dificil, nas condi¢ées atuais, viver sem acesso a internet.

0 acesso, posse e controle dos dados de bilhdes de pessoas acelerada
de empresas tornou possivel o surgimento de uma nova era, do sujeito zum-
bi, que é conhecido pelas predicdes e controlado pela instrumentaliza¢do da
informacdo, com o Unico fim de tornar mais ricos e poderosos aqueles que
investiram no controle e comércio de dados. E o pior, ninguém foi pago para
isso, nunca consultaram os titulares de dados, simula¢ées de autorizacées
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sdo realizadas, como se fosse possivel justificar o horrendo abuso que esta
completamente diluido nos acessos a internet.

Os novos donos do poder, como mostrou muito bem Shoshana Zu-
boff, vestem-se de moralidade, com um discurso de defensa da emancipa-
¢do, da democracia, dos direitos inaliendveis: “é uma forca nefasta coman-
dada por novos imperativos econdmicos que desconsideram normas sociais
e anulam direitos basicos associados a autonomia individual e os quais sdo
essenciais para a propria possibilidade de uma sociedade democratica” , as
tecnologias sdo sempre meios econémicos, ndo fins em si, ¢ o DNA da tec-
nologia, que permanece, e que foi preconizado pelo o socidlogo Max Weber
como “orienta¢do econémica” - ou seja, o desenvolvimento tecnoldgico foi
orientado desde seu nascimento para a obtencdo de lucro (p. 14 e 18).

Para compreender as transformac¢des contempordneas sob diversas
oticas — desde a complexidade dos sistemas naturais e sociais até os de-
safios trazidos pela tecnologia e a globaliza¢do, alguns autores sdo funda-
mentais. Esperamos encontrar nas leituras, em especial de Fritjof Capra, llia
Prigogine, Ulrich Beck, Castells, Byung-Chul Han, Thomas Kuhn, Stephan
Hardin e Eli Pariser, entre tantos outros uma melhor compreensdo do mo-
mento que vivemos, um momento de incerteza do mundo atual. Seus traba-
Ihos nos fornecem um ferramental intelectuais para questionar as narrati-
vas dominantes e explorar solu¢des inovadoras para problemas complexos,
como a crise ambiental, o esgotamento psiquico, e a desigualdade digital. E
esperado que a reflexdo auxilie a repensar as relacées com o ambiente, as
relacdes com os demais e consigo mesmo, assim. como navegar de forma
critica nas redes de poder e informacao.

E uma tentativa de fugir da previsdo do sequestro do futuro, pela
tomada dos dados de nossa existéncia humana com o fim de modificar o
comportamento humano - e nos levar a consumir o que o marketing pago
sugere. E o sequestro da vontade, do futuro, de tudo - e da vontade de ter
vontade. E do sequestro do tempo, do futuro, e da vontade do ser, o projeto
engrandeceu, ou “pirou de vez", e agora em uma missdo final, ou numa se-
gunda versdo, busca sequestrar a prépria sociedade, os estados nacionais,
sobre toda a vida politica.
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Shoshana Zuboff trouxe a ideia de “capitalismo da vigilancia”, sua
proposta envolve o “obscurecimento do sonho digital” forcado pelos inte-
resses econdmicos vorazes pelos dados pessoais de todos. E a experién-
cia humana passa a ser a “matéria-prima” cedida de forma gratuita, ou
simplesmente forcada (porque ndo ha outra forma) para fornecimento de
dados para uma inteligéncia de maquina. E com isso as predicdes sobre os
provdveis ou quase certos comportamentos humanos sdo comercializados
no “mercado de comportamentos futuros”, e os donos desse material adqui-
rem uma riqueza inimaginavel, vendendo predi¢des que garantem o lucro
de outros comerciantes de todo tipo de produtos. E de uma forma nunca
imaginada, o capitalismo da vigildncia lanca médo do instrumentarismo, um
poder que consegue ndo apenas predizer, e informar a probabilidade de um
comportamento, mas de induzi-lo, de conduzi-lo na dire¢do de um caixa
para pagamento de um bem... € um projeto de domina¢do de mercado. E
¢ assim que produtos ou resultados de predi¢do foram parar na prateleira,
negociados em mercados futuros.

A leitura e reflexdo com as ideias de Fritjof Capra (1996), um fisico
e tedrico sistémico que explora as interconexdes entre ciéncia, ecologia e
espiritualidade traz a visdo holistica do mundo, criticando o mecanicismo
cartesiano que separa o homem da natureza. O autor sugere que os siste-
mas naturais e sociais devem ser entendidos como redes interdependentes,
onde a sustentabilidade s6 pode ser alcan¢ada através de uma abordagem
ecoldgica integradora. Stephan Harding (2008), como ecologista profundo
que trabalha em ecologia holistica, também explora a rela¢do intrinseca en-
tre 0s organismos vivos e seus ambientes, apresentando uma compreensdo
integradora da Terra como um ser vivo. Essa perspectiva ecoldgica é funda-
mental em contraposi¢do ao tradicional reducionismo cientifico.

Com o vencedor do Prémio Nobel de Quimica, llia Prigogine (1991), o
conceito das estruturas dissipativas e a teoria do caos propde uma revolu-
ciondria forma de entendimento dos sistemas dindmicos: a desordem e a
instabilidade podem levar a organiza¢do e a ordem, questionando a linea-
ridade e previsibilidade da ciéncia tradicional. E serd que podemos real-
mente imaginar um ecossistema e uma sociedade se auto-organizando,
considerando o controle e o sequestro do pelo sequestro dos dados das pes-
soas, ocorrendo de modo tdo ostensivo e descontrolado? Dai a importdncia

10
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de trazer também o pensamento do renomado sociélogo Manuel Castells
(2020) e seus estudos sobre a sociedade da informagdo e o impacto das re-
des digitais. Seu exame da revolu¢do das tecnologias em A Era da Informa-
¢do, mostra como a revolu¢do das tecnologias de comunicag¢do transformou
as relacdes sociais, econdmicas e politicas, e destaca o exercicio de poder
das sociedades contempordneas através das redes, em oposicdo as estrutu-
ras hierdrquicas tradicionais, e como as instituicdes e relagdes humanas se
reconfiguram com essa nova realidade.

Ulrich Beck (2010), um dos mais influentes sociélogos do final do sé-
culo XX, é conhecido por sua teoria da “sociedade de risco”, argumentando
que vivemos em uma era onde os riscos globais, como mudancas climaticas
e crises financeiras, desafiam as estruturas tradicionais de controle e previ-
sibilidade. Sua andlise ajuda a entender as incertezas contempordneas e a
necessidade de novas formas de governanca global.

Entre os tedricos que criticam a sociedade hiper conectada, a socie-
dade digital, e todos os desafios que as redes trazem estd o filésofo sul-
-coreano Byung-Chul Han, que tem se destacado por suas criticas a socie-
dade digital e a cultura da transparéncia. Em obras como A Sociedade do
Cansaco, ele argumenta que a hiper conectividade e a busca por eficiéncia
levam ao esgotamento psiquico e a alienac¢do, questionando o otimismo
tecnoldgico e a énfase no desempenho individual nas sociedades neolibe-
rais. Somado a isso estdo também as adverténcias do ativista da internet e
teorico da midia, Eli Pariser, que destaca com sua ideia de “filtro bolha” os
perigos da personalizacdo algoritmica nas plataformas digitais, que limita
a exposicdo das pessoas a visdes de mundo diversificadas, criando bolhas
informacionais que reforcam preconceitos e polarizam as sociedades.

Embora esses autores ndo fornecam solucdes técnicas imediatas
para o problema do sequestro de dados e ciberataques, suas obras oferecem
uma base tedrica para pensarmos em como podemos abordar o problema
de maneira mais holistica e critica. A interconexdo das questdes sociais, tec-
noldgicas e ecolégicas exige que abordemos a seguranga digital de maneira
integrada, envolvendo politicas globais, educag¢do digital, maior transparén-
cia, requlacdo e o fortalecimento das redes sociais em torno da privacidade
e seguranca. Suas contribui¢des nos ajudam a entender que a solu¢do para

1
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os desafios digitais contempordneos exige ndo apenas novas tecnologias,
mas também uma reformula¢do da nossa compreensdo de como as redes
digitais afetam nossas vidas e sociedades.

Com a reflexdo de Capra podemos imaginar um futuro em que ndo
é possivel alcancar solugdes para nosso mundo sem uma colabora¢do in-
terdisciplinar e constru¢do de redes de protecdo que integrem aspectos
sociais, éticos, tecnoldgicos e juridicos. A conscientiza¢do coletiva sobre a
interdependéncia de todos os elementos é essencial. A autorregula¢do de
Prigogine nos leva a pensar se o caos ndo seria justamente parte da ga-
rantia da liberdade, uma vez que o controle pela autorregulardo ndo pode
desconsiderar as fragilidades do ser humano que muitas vezes nem percebe
que foi sequestrado pela rede e que estd em uma bolha informacional. Dai
a governanca de risco compartilhada entre governo, sociedade e empresas
de tecnologia, que pode ser inspirada em Ulrich Beck. Sem esquecer que
Castells nos ensina que é pela promocdo da alfabetizacdo digital e o empo-
deramento dos individuos dentro das redes que poderemos, mas ndo uni-
camente com isso, proteger a liberdade e autodetermina¢do dos individuos.

Solugdes concretas como o necessdrio distanciamento da hiperco-
nectividade e a criacdo de espacos offline que possibilitem ao individuo a
introspeccdo e a privacidade sdo fundamentais. Eli Pariser sugere que pla-
taformas digitais devem ser transparentes sobre o uso de dados pessoais e
defende a regulamentacdo mais rigida sobre o que as grandes empresas de
tecnologia podem fazer com essas informacdes. Sua proposta seria refor-
mar as plataformas para dar mais poder e controle aos usudrios sobre seus
proprios dados e expoO-los a uma maior diversidade de informacdes. Por
fim, todas as contribui¢des ddo conta do que na atualidade é preocupacdo
fundamental.

Se fizéssemos um exercicio de futurologia e tentdssemos imaginar
todos nos no futuro, em 100 anos, talvez olhassemos o passado, quer dizer,
os dias de hoje, do primeiro quarto do século XXI, sem nenhuma surpresa,
principalmente observando que nossas preocupacdes faziam sentido, que
tivemos que lutar contra grandes conglomerados tecnoldgicos para proibir
que continuassem usando nossos dados para controlar nossos movimentos
através do controle de nossos desejos. E observando as bases teoricas que

12
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nos ajudaram a refletir e a lutar contra todo o controle, nos surpreenderia-
mos talvez menos, ou mais. Fato é que em pouco tempo a realidade mudou,
de uma confianca e alegria ingénua nos beneficios da internet, passamos
para uma sensacdo de prisdo, de risco e medo permanente, o0 mundo da
infocracia descrito por Byung-Chul Han (2015). Dessa ingenuidade tam-
bém fala Luc Ferry (2018), sobre o otimismo ingénuo do transumanismo,
que muitas vezes vé a tecnologia como a solu¢do para todos os problemas
humanos, alertando sobre o perigo de subordinar a esséncia humana as
tecnologias, especialmente quando ndo ha uma reflexdo ética robusta que
acompanhe essas inovagdes.

Com essa base e perspectiva, refletiu-se sobre a construcdo do co-
nhecimento, sobre os efeitos do pensamento dos autores indicados, com
reflexdes envolvendo a democracia, a autonomia, a criatividade. Ulrich Beck
contribuiu com a teoria da sociedade de risco, destacando os riscos globais
e imprevisiveis da modernidade; 1lia Prigogine (1991) desenvolveu a teoria
dos sistemas dindmicos e estruturas dissipativas, mostrando como o caos
e 0 ndo-equilibrio levam a auto-organizacdo; e Fritjof Capra (1996) propos
uma visdo sistémica e holistica do mundo, enfatizando a interconexdo entre
os sistemas naturais, sociais e cientificos.

Partir da perspectiva de visdes originais, de autores contempordaneos,
pode ser um risco, pois eles ainda ndo possuem o devido distanciamento
historico da situacdo vivida, e suas andlises podem estar demasiadamente
imersas no contexto atual e, por isso, podem carecer de uma visdo mais
ampla e critica.

Ainda assim, os pesquisadores atuais ainda tém maior risco, pois
estdo insertos nas mesmas dindmicas sociais, politicas e tecnoldgicas que
analisam, e podem ter dificuldade em identificar tendéncias de longo pra-
zo ou compreender os impactos reais de certos fendmenos. O que aqui se
escreve certamente reflete as ideologias e os debates momentdneos, sem
a devida maturacdo que o tempo proporciona para avaliar a relevdncia ou a
profundidade de suas ideias - entretanto, também reflete com originalida-
de as preocupacoes.

Os que se envolvem nas atuais pesquisas sobre direito e inteligéncia
artificial enfrentam as temdticas do direito na era informacional e da inteli-
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géncia artificial com uma indizivel perplexidade. Quem presencia, analisa e
tenta avaliar os efeitos do desenvolvimento tecnolégico atual é permanen-
temente atropelado pelos novos desenvolvimentos tecnolégicos. Ao tempo
em que pensamos 0 que agora estd sendo escrito, vém a noticia de que
os cientistas pela primeira vez conseguiram estabelecer uma comunica¢do
entre os sonhos de pessoas - dois individuos trocaram uma mensagem
simples enquanto tinham sonhos ltcidos. Nessas alturas os psicanalistas
devem estar ainda mais perplexos tentando atualizar a teoria dos sonhos
de Freud, que se pudesse presenciar tudo isso, talvez reagiria com curiosi-
dade e ceticismo, da mesma forma como muitos estdo reagindo diante dos
desenvolvimentos com inteligéncia artificial.

Paradoxalmente, como Michel Foucault descreveu tdo bem, o poder
disciplinar era aquele que operava nas sociedades modernas por meio de
vigildncia, regulagdo e normalizagdo dos corpos e comportamentos. Com
isso, a liberdade era vista como algo que deveria ser controlado e restringi-
do para garantir a ordem social. Agora, entretanto, na Era Informacional, a
liberdade de agir se tornou uma condi¢do essencial para o exercicio do novo
poder. Isso é no minimo muito curioso.

Esse poder informacional que é sustentado por tecnologias de vi-
gildncia e manipula¢do de dados, se beneficia da liberdade porque os in-
dividuos, ao expressarem suas preferéncias, interagem em redes sociais e
fornecerem seus dados voluntariamente, criam as condi¢bes ideais para
que esse poder opere de forma eficiente. Esse novo poder se manifesta de
maneira mais sutil, utilizando a liberdade individual para coletar, processar
e controlar informacdes, orientando comportamentos sem a necessidade
de coercdo explicita.

Se Foucault estivesse vivo hoje, talvez argumentaria que esse novo
regime de poder é uma forma de “biopolitica” mais avancada, onde os pro-
prios atos de liberdade dos individuos sdo integrados em redes de vigildncia
e controle. O poder, nesse caso, ndo elimina a liberdade, mas a utiliza como
um mecanismo de autovigildncia e auto-requlacdo. Ele poderia ver essa
transformacdo como um aprimoramento da “sociedade disciplinar” para
uma “sociedade de controle”, onde a vigildncia é internalizada e exercida de
forma mais difusa, a partir dos proprios comportamentos cotidianos.

14
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O distanciamento histérico permite que obras e teorias sejam revi-
sadas a luz de novos acontecimentos, oferecendo uma visdo mais equili-
brada e menos suscetivel a influéncias passageiras. Mas ndo ha nada disso
ainda. Temos pouco distanciamento histdrico. Assim, a critica de um autor
contempordneo pode ser vdlida para entender o presente, principalmente
se complementada com perspectivas historicas que ajudam a compreender
como o fendmeno em questdo se encaixa em uma linha mais longa de evo-
lucdo social e intelectual. E o que se pretende com este ensaio.
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Juliana Mara da Silva

Marcos Wachowicz

Ligeiras notas sobre a evolucao do conhecimento ao
longo do tempo.

A evolu¢do humana é observdvel pela passagem do tempo e pelas
conquistas realizadas nas diferentes eras, comumente delimitadas tan-
to pelo recorte historiografico quanto pelo recorte cientifico, impactando
a transformag¢do do conhecimento e os métodos da sobrevivéncia huma-
na. O conhecimento é desenvolvido, experimentado e aplicado de distintas
maneiras.

Segundo pensamento atribuido a William Shakespeare, “o passado
é um prdlogo”, logo, é util entendé-lo para compreensdo da evolugdo do
conhecimento. Para compreender o atual sistema social e impacto das res-
pectivas ferramentas agregadas ao seu modo de viver, em especial as novas
tecnologias que empregam inteligéncia artificial, importa rememorar, ainda
que de maneira breve e muito superficial, o contexto e os destaques na evo-
lugdo do conhecimento ao longo dos tempos.
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Na Antiguidade, apesar de relevantes feitos gregos, egipcios e de ou-
tras civilizagdes, e suas inestimaveis contribuicoes a filosofia, @ matematica,
a politica e a astronomia, o conhecimento era de acesso restrito a pequenos
grupos de determinadas classes sociais.

A Era Medieval, marcada pelo predominio da teologia e do predomi-
nio da religido sobre a razdo, trouxe suas contribui¢des, como as agregadas
a medicina e as ciéncias naturais. Porém, o conhecimento permaneceu re-
servado aos circulos académicos e religiosos.

Na Era Moderna, destacam-se os postulados de Copérnico e Galileu
na astronomia, de Newton na fisica, além das descobertas na quimica por
Lavoisier, na eletricidade e avan¢os na comunica¢do, impulsionados pela
criagdo da imprensa com as contribui¢des de Gutenberg. Notdveis os avan-
¢os tecnolodgicos da época e o inicio da maior dissemina¢do do conhecimen-
to.

Na denominada Era Contempordnea, sobressaem relevantes contri-
buicdes a ciéncia, como no campo da biologia por Darwin e Pasteur, além
dos grandes avancos da ciéncia com Mary Curie, Max Planck, Niels Bohr e
Einstein, entre muito outros, colhendo-se significativos avanc¢os na pratica
cientifica e realizacées na medicina, na fisica, na biologia e genética, bem
como na cibernética, propiciando o inicio do desenvolvimento da inteligén-
cia artificial.

As etapas distintas da chamada Revolug¢do Industrial, iniciada na era
moderna e adentrando na era contempordnea, cada qual conforme seu grau
de inovacgdo, impactaram intensamente a dissemina¢do do conhecimento,
comecando pela necessidade de formacdo técnica profissional destinada
ao ambiente fabril, desde o surgimento das maquinas a vapor, passando
pela evolucdo das industrias e revolu¢cdo nos transportes e telecomunica-
¢des, da eletronica, até alcancar a era da digitalizacdo, exponenciada pelos
computadores e pela internet. Assim, espraia-se o conhecimento ndo sé
pela demanda de prepara¢do dos operadores, como também pela necessa-
ria promoc¢do da producdo visando o consumo.

Na transicdo da era medieval para a moderna, passa-se pelo distan-
ciamento entre ciéncia e religido e avan¢o dos métodos de pesquisa e das
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descobertas ao longo do tempo. Coincide também com o surgimento do
periodo do Renascimento e da Revolucdo Cientifica, marcada pelas con-
tribuicoes de René Descartes, sobretudo no tocante ao método cientifico,
com predominio da razdo como fonte de conhecimento (em contraste ao
dominio anterior das autoridades religiosas) e da abordagem racionalista e
analitica aplicdvel em vdrias dimensdes cientificas.

Assim, com o passar do tempo, gradualmente o conhecimento pas-
sou de restrito e limitado, para irrestrito e disponivel de forma massiva na
chamada Era Digital, ou também, Era da Informacdo, impulsionada pelo
desenvolvimento da informdtica e da internet ao final do Séc. XX. Ha, entre-
tanto, duas questdes que impedem uma universalidade dessa condicdo, a
dificuldade de acesso a milhdes de pessoas, e ainda a qualidade do contet-
do, que apesar da quantidade, enfrenta os problemas de desinformacdo, de
sobrecarga de informagdes, e acaba exigindo habilidades de pensamento
critico e andlise incomuns, ausente nas bolhas criadas por algoritmos per-
sonalizados.

Rememorando que o presente ensaio ndo busca proposicoes tota-
lizantes, mas sim, reflexdo sobre os pilares tedricos mencionados, e a sua
interconectividade com o tema em voga da inteligéncia artificial, oportunas
sdo as consideracdes de Anthony Giddens (p. 1991, p. 40). Para ele, o co-
nhecimento ndo pode ser equiparado a certeza. Embora o conhecimento
seja aplicado reflexivamente para construir nossa realidade, ele estd sempre
sujeito a revisdes. A ciéncia, apesar de ser uma das fontes mais confiaveis
de informagdo, também ndo oferece certezas definitivas.

Em suma, cada época teve suas descobertas inovadoras e significa-
tiva transformacdo na sociedade, modificando-se também a forma como
o conhecimento era apreendido, disseminado e aplicado. Entender a cor-
relacdo entre a evolu¢do do conhecimento e a inovac¢do tecnoldgica surgi-
da em cada etapa é pertinente, sobretudo quando se busca compreender,
aprimorar e mitigar riscos existentes na atualmente denominada Sociedade
Informacional, que é por esséncia complexa, sistémica, marcada pela assi-
milacdo tecnoldgica, pela interconectividade, pela constante automatizagao
das atividades humanas e ainda, pela (con)fusdo entre tecnologia, fisica,
biologia, etc.
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Como visto, cada era do conhecimento reflete um avanco significativo
nas maneiras como os humanos compreendem o mundo e aplicam esse
entendimento. A transi¢do entre essas eras é marcada por descobertas ino-
vadoras e mudancas paradigmaticas que moldam a forma como o conheci-
mento é acumulado e utilizado. Porém, ndo hd consenso de que a apropria-
¢do do conhecimento ocorra de uma maneira homogénea, tal como adverte
GIDDENS (1991, p. 44), mas é com frequéncia diferencialmente disponivel
para aqueles em posi¢do de poder, que sdo capazes de coloca-lo a servico
de interesses seccionais.

Em ligeira incursdo sobre a histéria da ciéncia, notdveis sdo as
contribuicdes de Thomas Samuel Kuhn, fisico, historiador e filésofo da
ciéncia estadunidense, cujos trabalhos incrementaram abordagem da evo-
lucdo do conhecimento. Sob o risco de pecar pelo excesso de sintese, mas
sem pretender problematizar ou definir em profundidade a teoria de Kuhn,
pode-se esclarecer que sua obra “A estrutura das revolugdes cientificas”
aborda o desenvolvimento do conhecimento, sequndo ele, marcado por mo-
mentos de crise e revolucdo.

Thomas Kuhn apresenta o conceito de “emergéncia de paradigmas
cientificos”, os quais define como “[...] as realizacées cientificas universal-
mente reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e so-
lucées modelares para uma comunidade de praticantes de uma ciéncia”
(1998, p. 13) e introduz a ideia de rupturas cientificas, mostrando que os
paradigmas passam por transformacdes, conduzindo de um paradigma,
partindo de um estagio de uma teoria cientifica anteriormente aceita, pas-
sando pela investigacdo de um problema, um enfrentamento da anomalia,
até chegar a superacdo do anterior paradigma, dai ocorrendo a chama-
da “revolucdo cientifica”, sequindo-se sucessivamente tais padroes, dessa
maneira se verifica o desenvolvimento da ciéncia (1998, p. 32). A exemplo,
cita-se a transicdo da mecdnica newtoniana para a qudntica, que ao tempo
da transi¢do, evocou muitos debates a respeito da natureza e dos padrées
da Fisica entdo aceitos como padrdo. Segundo Kuhn (1998, p.100), a crise
na Fisica do fim do século XIX abriu caminho para a emergéncia da teoria
da relatividade de Einstein.
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Entretanto, Kuhn rejeita a suposi¢do rasa segundo a qual a evolug¢do
do conhecimento advenha de simples acumula¢do de conhecimento, de-
monstra o contrdrio:

A transicdo de um paradigma em crise para um novo, do qual pode
surgir uma nova tradi¢do de ciéncia normal, estd longe de ser um
processo cumulativo obtido através de uma articulacdo do velho pa-
radigma. E antes uma reconstru¢do da drea de estudos a partir de
novos principios, reconstru¢cdo que altera algumas das generalizagdes
tedricas mais elementares do paradigma, bem como muitos de seus
métodos e aplicacdes (KUHN, 1998, p. 116).

E necessdria a contextualizacdo do fendmeno da evolucdo do conhe-
cimento e de seus resultantes, o que se propde pela ado¢do da perspectiva
sistémica, orientada sobretudo pelas licdes de Capra e Prigogine, como se
verd no seguinte topico.

Teorizadores do conhecimento e influéncia sobre o
desenvolvimento da L.A.

As chamadas ciéncias “duras”, como a fisica, a quimica, biologia, as-
tronomia, matematica, sdo caracterizadas pelo emprego de métodos cienti-
ficos vinculados a critérios quantitativos, experimentais, e visando em regra
a previsibilidade e reprodutibilidade de fendmenos. O termo “ciéncias duras”
refere-se tradicionalmente as ciéncias exatas e naturais, como fisica, quimi-
ca e biologia, em contraste com as “ciéncias sociais” ou “ciéncias humanas”,
e ainda que o uso do termo seja frequentemente criticado, é utilizado aqui
por questdes diddticas e pela vinculacdo a perspectiva dos autores utiliza-
dos. Entre as criticas estd a de que a expressdo implica uma hierarquia de
valor, sugerindo que as ciéncias duras sdo mais objetivas, precisas ou valio-
sas do que as ciéncias sociais, quando na realidade todas as ciéncias tém
métodos rigorosos adaptados a natureza de seus objetos de estudo. Outra
critica comum € a de que uma distin¢do dessas simplifica o que é complexo,
compartimentando o conhecimento e ignorando os avancos interdisciplina-
res, que combinam ciéncias naturais, sociais e humanas. Na atualidade sdo
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muitas as questdes complexas, como por exemplo a mudanga climatica ou
a inteligéncia artificial, essa, inclusive é a prova cabal de que dreas do co-
nhecimento que ndo sdo compreensiveis sem uma abordagem integrativa
e multidisciplinar.

Apesar de o emprego do método cientifico racional e reducionista ter
propiciado grandes descobertas e evolu¢des no campo dessas ciéncias, este
ndo estd a salvo de criticas, sobretudo as dirigidas aos efeitos do racionalis-
mo cientifico de Decartes, quando aplicado “friamente” as ciéncias naturais
baseando-se em determinismos, sem considerar a interdependéncia entre
sistemas e fendmenos, as circunstancias inesperadas e rea¢des que podem
emergir de determinadas intera¢des, sobretudo quando analisadas demais
dreas do conhecimento humano. O método cartesiano é centrado na énfase
da razdo em detrimento do empirismo, no predominio do pensamento cri-
tico e analitico, 0 que pressupde a redu¢do do todo em partes constituintes
para andlises isoladas para o escrutinio cientifico.

Para ilustrar algumas criticas a adog¢do indistinta do método carte-
siano e do reducionismo cientifico, serdo explicitadas as principais licoes
de dois cientistas cujas defesas ensejam novas maneiras de pensar sobre a
complexidade, a interconectividade e a evoluc¢do dos sistemas: Fritjof Capra
e llya Prigogine.

Em contraposi¢do ao racionalismo cientifico pautado no método car-
tesiano, com sua visdo compartimentada e mecanicista, surgiram inimeras
teorias, como a do bidlogo Ludwig von Bertalanffy, vendo o mundo como
uma rede interconectada de sistemas dindmicos, rejeitando a ideia de se-
paracdo rigida entre os fendmenos. Depois Heidegger e Edmund Husserl
também apresentaram a experiéncia direta da realidade sem divisées im-
postas pelo racionalismo cartesiano, ou a teoria da complexidade e caos,
com Edgar Morin e llya Prigogine (teoria do caos e da irreversibilidade) de-
fendendo uma visdo em que a imprevisibilidade, a desordem e o caos tém
um papel fundamental na organizacdo e evolucdo dos sistemas. E mais,
perspectivas pos-modernas e criticas com autores como Michel Foucault e
Jacques Derrida desafiaram as categorias rigidas e compartimentadas do
pensamento moderno, expondo as rela¢des de poder, os discursos e a ins-
tabilidade inerente ao conhecimento. Entre tantas teorias que enfrentaram
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0 pensamento cartesiano, como citadas aqui, encontra-se também a visdo
ecologica do fisico e ambientalista Fritjof Capra.

Capra, na obra “A Teia da Vida", aborda o pensamento sistémico, o
qual apresenta como oposto a visdo de mundo mecanicista incutida no ra-
cionalismo cartesiano. Em apertada sintese, Capra defende uma visdo de
mundo ecoldgica, holistica, (na perspectiva da ecologia profunda, isto é, an-
tagOnica a ecologia antropocéntrica), que reconhece a interliga¢do de todos
os fendbmenos, individuos, entre humanidade e natureza, e que concebe o
ser humano como um fio na teia da vida, e 0 ambiente em comunidades
ecoldgicas ligadas umas as outras em rede de interdependéncias. A opo-
si¢do se justifica porque, segundo o autor, o0 método cartesiano limitava e
restringia a ciéncia apenas ao que podia ser medido e quantificado, e ain-
da carregava “[...] o dogma segundo o qual as leis da biologia podem, em
ultima andlise, ser reduzidas as da fisica e ds da quimica", nisso impondo
uma concep¢do mecanicista da vida, que busca entender os organismos e
sistemas, analisando suas partes isoladamente:

A crenca segundo a qual em todo sistema complexo o comportamen-
to do todo pode ser entendido inteiramente a partir das propriedades
de suas partes é fundamental no paradigma cartesiano. Foi este o
célebre método de Descartes do pensamento analitico, que tem sido
uma caracteristica essencial do moderno pensamento cientifico. Na
abordagem analitica, ou reducionista, as proprias partes ndo podem
ser analisadas ulteriormente, a ndo ser reduzindo-as a partes ainda
menores. (CAPRA, 1996, p. 31).

A exposicdo de Capra permite constatar que a habilidade de pensar e
tentar compreender o fendmeno da vida foi intensamente influenciada pelo
movimento reducionista cartesiano, e influenciou que o ser humano tam-
bém se identificasse ao mecanismo de fun¢do e de maquina, esta composta
por pecas/partes, em que uma existe para a outra. Todavia, provoca o autor,
no sentido de convencer que, ao invés deste pensamento analitico, identifi-
cado ao de partes, pecas, semelhante ao mecanismo de relojoaria, deve-se
considerar o pensamento sistémico, sequndo o qual, as propriedades es-
senciais de um organismo ou de um sistema vivo constituem propriedades
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do todo, ndo verificavel isoladamente em nenhuma das partes, pois tais
propriedades surgem justamente das interacdes e das relagdes entre tais
partes. Portanto, na visdo de organismo, ao contrdrio da visdo de fun¢do/
mecanicista, uma parte existe por meio de cada outra, e para compreensao,
basta pensar nos incriveis mecanismos de autorreprodu¢do, regeneragao e
coevolucdo dos seres vivos, basta refletir sobre o que explica a for¢a organi-
zadora do desenvolvimento celular.

Capra também se apoia nas concepgdes atuais da fisica qudntica
para justificar o predominio do pensamento sistémico, quando expde o dis-
tanciamento da concepgdo de “coisa” e “particula” e aproximagdo da con-
cepc¢do de “onda” ou “interconexdo” ou “correlacdo”, ensinando sobre a im-
possibilidade de decompor o mundo em unidades elementares que existem
de maneira independente. Assim, expde que 0s organismos ndo podem ser
compreendidos pelas suas partes, mas pelo todo que contém a propriedade
essencial do organismo, que é eliminada quando este é isolado, fisica ou
teoricamente, pois ndo existem isoladamente nas suas partes, mas no seu
todo.

A leitura de Capra, ndo isenta de criticas, instiga a considerar o pen-
samento sistémico, distanciando-se do pensamento analitico cartesiano,
superando a concep¢do materialista, reducionista, e refletir para a sua com-
preensdo dentro do contexto das relacdes ou redes sistémicas, multinivela-
das, interconectadas. Transpondo as explica¢des para o campo das ciéncias
sociais, incentiva a refletir sobre a mudanca de paradigmas, do antropocén-
trico, mecanicista, isolado, material, depredador, para o sistémico, integra-
do, sustentdvel, holistico, inclusivo, interconectado em rede. Propde, assim,
a conscientiza¢do pelo predominio dos valores ecocéntricos (centralizados
na Terra).

A exposicdo de Capra explora diversas areas, como a fisica, a quimica,
biologia, a cibernética. Exemplificativamente, sobre a biologia organismica
e a psicologia da Gestalt, expde que representaram parte da tendéncia in-
telectual voltada contra a fragmentacdo e alienacdo crescente da natureza
humana. Mas a tentativa de contextualizar suas ideias com a atual foto-
grafia da sociedade se revela dificil, pois apesar das evidéncias todas apon-

23



Marcos Wachowicz | Angela Kretschmann - Coordenadores

tando para a necessdria assimilagdo da cooperacdo, a sociedade humana é
definida pela segregacdo, fragmentacdo, estratificagdo.

Capra cita diversos estudos cujos autores enunciam que os sistemas
vivos sdo sistemas abertos, que operam afastados do equilibrio, assim como
Prigogine, cujos estudos apontam que o universo vivo evolui da desordem
para a ordem, em dire¢do a estados de complexidade sempre crescente,
como no conceito da entropia. Também aborda postulados que apontam
a autorregulardo como propriedade-chave dos sistemas abertos, e ainda,
estudos que apresentam a ideia da retroalimenta¢do como um padrdo geral
davida, aplicavel a organismos e a ciéncias sociais, exemplificando a causa-
lidade circular implicita nos fenémenos sociais.

A mudanca convida a relativizar as premissas cartesianas no estudo
de fendmenos e mudancas sociais, enfatizando uma concep¢do sistémica
da vida. E interessante a assimilacdo dessa discussdo nas relaces sociais
atuais e na forma como as novas tecnologias tém sido incorporadas. Tam-
bém a assimila¢do do pensamento para compreender a realidade social,
humana, ecoldgica, como uma rede insepardvel de relagdes interligadas.

Também os estudos de llya Prigogine, laureado Prémio Nobel de Qui-
mica em 1976, permitem reflexdo em torno do avanco do conhecimento e
sua aplicabilidade pela sociedade. Prigogine desenvolveu sua teoria em tor-
no dos sistemas dindmicos, sistemas auto-organizadores e estruturas dissi-
pativas, cujos conceitos e técnicas podem ser aplicados a outros fendmenos
distintos das reagoes fisicas e quimicas.

Embora o trabalho de Prigogine esteja carregado de termos cientifi-
cos predominantemente afetos ao publico de quimicos e fisicos, suas teo-
rias sobre o tempo irreversivel e estruturas dissipativas também permitem
tracar paralelo com os postulados de Capra, sobre como sistemas complexos
se auto-organizam e evoluem longe do equilibrio, abordando também a vi-
sdo de sistemas interconectados, dindmicos. Quando traz as explicacbes
sobre as chamadas “estruturas dissipativas”, busca demonstrar que mesmo
em sistemas que se encontram em desequilibrio e em situa¢do de caos,
transformacdes ocorrem mesmo na dissipacdo da energia, movida pela au-
to-organizacdo insita a estes, criando novos estados tendentes ao retorno
do equilibrio.
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Dos postulados de Prigogine, pode-se extrair que ha a irreversibilida-
de do tempo, ao considerar as transformacdes resultantes da natureza di-
ndmica e da intera¢do constante que ocorre no interior dos sistemas, longe
do equilibrio, revelando a constante evolug¢do dos sistemas complexos. Estes
ultimos sdo formados e mantidos através de redes de interacdes energéti-
cas e materiais, isto €, imersos em interconectividade, auto-organizacao,
complexidade, coordenacdo.

Ao longo da leitura da obra “O Nascimento do Tempo”, de Prigogine,
a menc¢do a fendmenos irreversiveis aparece com frequéncia, aliada as no-
¢des de evolucdo, expansdo, organizac¢do, construcdo. Eo que se extrai, por
exemplo, da mencdo a irreversibilidade como fonte de ordem criadora da
organizacdo (p. 13), e da mencdo aos fendmenos irreversiveis como fonte da
organizacdo bioldgica (p. 26). Também quando se menciona a instabilidade,
as flutuagdes e irreversibilidades como influentes e determinantes em todos
os niveis da natureza (p. 58), percebe-se a relevancia atribuida pelo autor
ao fator irreversibilidade (p. 64).

E notdvel na obra de Prigogine, a autonomia conferida ao tempo,
como independente e precedente a existéncia do universo. Também notdvel a
correlacdo entre a irreversibilidade e o fendmeno das estruturas dissipadoras
como tendentes ao alcance da coeréncia e da auto-organizacdo, do equilibrio,
mas sempre partindo de um cendrio de desequilibrio e caos, isso observavel
nos diversos campos do conhecimento. Se transposta tal perspectiva para
0 método cartesiano, verifica-se desde ja incompatibilidades, visto que na
observacdo de tais fendbmenos, provavelmente ndo se constataria, propria-
mente a ocorréncia de eventos cumuladamente previsiveis, reprodutiveis e
previsiveis.

O autor ndo traz afirmagdes especificas e tampouco pleiteia explici-
tamente sua aplica¢do direta as ciéncias sociais, contudo, apesar de tratar
principalmente de questdes ligadas a fisica e a quimica, é possivel tracar
paralelos, contextualizar e atualizar as proposi¢des de Prigogine para gran-
des questdes atuais, sobretudo as ligadas a atual Sociedade Informacional.

Sob a perspectiva de Prigogine, é no dominio do ndo-equilibrio que
surgem novas intera¢des de longo alcance, gerando multiplas solucdes (p.
41). Isso leva a conclusdo de que o equilibrio pode resultar em estagnacdo,
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enquanto o ndo-equilibrio promove a evolug¢do (p. 42). Esses conceitos de-
safiam as premissas tradicionais tanto do conhecimento cientifico quanto
do técnico.

Em uma comparag¢do mais simples, pode-se afirmar que as ideias de
Thomas Kuhn ndo contradizem as de Prigogine. Prigogine, ao abordar as
estruturas dissipativas, descreve como elas tendem a alcancar coeréncia e
auto-organizac¢do partindo de um estado de desequilibrio e caos. Kuhn, por
sua vez, também sugere algo semelhante quando destaca que, ao preparar
a mente cientifica para reconhecer anomalias experimentais, as crises mui-
tas vezes estimulam novas descobertas (p. 120).

A pretensdo do conhecimento cientifico é definir, de maneira repro-
dutivel e verificavel, as leis que regem o universo como um todo. No entanto,
ao confrontar essa pretensdo com as premissas de Prigogine (como a irre-
versibilidade e autonomia do tempo, a instabilidade dindmica e o ndo-equi-
librio, que leva ao equilibrio coerente atingido pelas adaptac¢des oriundas
do caos), surge um impasse, pois essas premissas se afastam da ideia de
estabilidade, reversibilidade, linearidade e reprodutibilidade.

Quando se aplicam, de maneira simplificada, as premissas de Prigo-
gine a questdo em discussdo, observa-se que a transformacdo vivida € uma
consequéncia natural da tendéncia continua de expansdo, irreversibilidade
e auto-organizag¢do, impulsionada pelo caos.

Além da expansdo e das inova¢des decorrentes da transformacdo
continua, conforme observado nas premissas de Prigogine, a progressdo
das eras e dos estudos cientificos também trouxe uma escalada significativa
nos riscos. E nesse contexto que se insere a andlise de Ulrich Beck, socidlogo
alemdo que se dedicou ao estudo dos riscos, especialmente na transicdo
da sociedade industrial para a chamada sociedade de risco, onde os riscos
tecnoldgicos e os efeitos da globalizagdo se tornaram centrais.

Para Beck, os riscos originados a partir da sociedade industrial sdo
incertos, imprevisiveis e tém consequéncias globais. Embora ele se refira
principalmente a riscos ecoldgicos, nucleares, quimicos e genéticos, seu
alerta é relevante em um contexto mais amplo: a auséncia de certeza sobre
“seguranca” e “seguranca provavel” associada a esses novos riscos. O autor
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destaca um aspecto particularmente alarmante — a criacdo de novos riscos
frequentemente precede a investiga¢cdo de seus perigos e ameacas. Ao in-
vés de examinar os riscos antes de desenvolver novas tecnologias, a logica
se inverte: primeiro cria-se, e depois avaliam-se os possiveis impactos, am-
pliando a imprevisibilidade e o caos que ja caracterizam a sociedade atual.

Essa andlise complementa as proposi¢des de Prigogine sobre a ins-
tabilidade e o caos, destacando que, na era da globalizacdo e dos avancos
tecnoldgicos, o caos ndo apenas gera auto-organiza¢do, mas também uma
complexidade crescente em termos de riscos e desafios globais.

A andlise de Beck sobre os riscos globais é crucial para compreender
as implica¢des da légica invertida na producdo cientifica e tecnoldgica con-
tempordnea. Ele observa que, em vez de seguir a légica tradicional, onde as
inovagdes passavam por um longo processo de investigacdo antes de serem
aplicadas, hoje o cendrio se inverte: a verificacdo vem apds a aplica¢do, e
a producgdo precede a investigacdo. Esse processo, conforme destaca Beck,
reflete um dilema profundo em que os chamados “megapeligros” precipita-
ram a ciéncia em uma situacdo de incerteza e perigo crescente.

Como ele afirma:

Si se compara esto con la légica de la investigacion acordada origi-
nalmente, supone tanto como su pura inversion. Ya no observamos la
progresion desde el laboratorio a la aplicacion. En efecto, la verifica-
cion sigue a la aplicacién, y la produccion precede a la investigacion.
El dilema en el que los megapeligros han precipitado a la l6gica cien-
tifica se aplica indiscriminadamente; es decir, en los experimentos
nucleares, quimicos y genéticos la ciencia se cierne ciegamente sobre
el limite de las amenazas. (BECK, 2002, p. 95).

Esse raciocinio refor¢a a ideia de que, assim como nas proposi¢ées
de Prigogine sobre a evolug¢do e o caos, a ciéncia moderna navega em um
terreno de crescente imprevisibilidade. As inovacdes surgem sem que seus
riscos sejam plenamente avaliados, colocando a sociedade global diante
de ameagas desconhecidas, o que expande o caos descrito por Prigogine
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em novas direcdes, onde o potencial de auto-organiza¢do se mistura com a
possibilidade de desastres irreversiveis.

Analisando o atual estdgio evolutivo da sociedade, indissocidvel da
evolugdo das novas tecnologias e da inteligéncia artificial, considerando o
precdrio dominio e compreensdo acessivel sobre os mecanismos de funcio-
namento desta Gltima, ndo se alcancou um momento historico no qual se
pode refutar todo e qualquer perigo advindo da inteligéncia artificial. No
momento, hd inseguranca sobre seus efeitos, isso devido as caracteristicas
atuais de ndo rastreabilidade e suposta impossibilidade de definir e repetir
os caminhos sequidos pela I.A. para sua tomada de decisdo.

Os fundamentos do conhecimento cientifico e técnico tradicional
contrapdem-se a atual forma de processamento de informagdes por inte-
ligéncia artificial. O processamento de informacdes na era da sociedade
informacional prescinde de uma base de conhecimentos sistematizada e
classificada, e se admitidas as premissas de Prigogine, devido as nog¢des
de probabilidade e irreversibilidade da tendéncia ao equilibrio a partir do
ndo-equilibrio, é possivel vislumbrar um cendrio de complexa autonomia
dos sistemas de inteligéncia artificial, desprendendo-se cada vez mais da
conducdo humana, despertando duvidas sobre se o ser humano conseguird
balizar seus efeitos.

O momento atual é notoriamente impulsionado pelas expressivas
mudancas em todos os setores da sociedade, que passam por intensas
transformagdes com agregacdo de novas tecnologias e, também, da inteli-
géncia artificial. Sao pertinentes as reflexdes sobre as provoca¢ées dos pos-
tulados de Prigogine aplicadas a fendmenos atuais, como por exemplo as
transformacdes atuais e efeitos resultantes da Sociedade Informacional de
Castells.

A revolucdo tecnoldgica ocorrida no contexto da globaliza¢do induziu,
dentre inimeros efeitos, ao barateamento da produc¢do de itens eletroni-
cos, como por exemplo o aparelho celular, aumentando sua disponibilida-
de de aquisicdo, impulsionando enormemente a chamada era digital. As
delimitacdes geogradficas das fronteiras ja ndo representam nenhum dbice
ao processo produtivo, tudo gracas a revolucdo tecnoldgica na informatica
e telecomunicag¢des, e o emprego de sistemas de gestdo sofisticados, hoje
permite flexibilidade e atuacdo ilimitada na conducdo dos negocios.
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Observado o desenvolvimento tecnoldgico pelos ciclos de inovacdo,
a era de desenvolvimento denominada “Industria 4.0" introduziu em nos-
so quotidiano a inteligéncia artificial, tecnologias cognitivas por Big Data,
Machine Learning, Internet das Coisas, robotizacdo/automacdo, realidade
virtual aumentada, etc.

O acrénimo V.U.C.A sintetiza o contexto da era da transformacdo di-
gital, acrénimo para descrever um ambiente, uma situacdo ou condicdes de
volatilidade (Volatility), incerteza (Uncertainty), complexidade (Complexity)
e ambiguidade (Ambiguity). A rapidez da evolu¢do na era dos dados é ta-
manha, que nem bem a sociedade se apropriou amplamente dos efeitos da
Industria 4.0, antes mesmo de se dominarem as suas invenc¢oes e praticas,
ja se fala agora na “Sociedade 5.0", e nesse contexto, surge novo acrénimo:
B.A.N.I, representando a era do caos pos pandemia 2019, acrénimo de Britt-
le (Fragil): Anxious (Ansioso): Nonlienar (Ndo-linear) e Incomprehensible
(Incompreensivel). O termo é atribuido ao antropdlogo e futurista america-
no Jamais Cascio (2020), da University of California, membro do Institute
for the Future.

As idéias de Capra e Prigogine podem, guardadas as devidas propor-
¢oes, fornecer uma moldura para balizar o desenvolvimento de sistemas de
inteligéncia artificial, em parte para relativizar a expectativa de superiorida-
de das suas solucdes e resultados, o que passa pela compreensdo de que,
nos sistemas e organismos vivos, apesar da complexidade e de situagdes
de caos, ha propriedades que fazem emergir ordem do desequilibrio, por
meio de interconexdes, padrdes ndo lineares, ndo hierarquicos, regenerati-
vos, auto-organizadores, retroalimentadores. Tais caracteristicas insitas aos
sistemas vivos, ndo sdo propriamente verificaveis, até onde se saiba, do fun-
cionamento dos sistemas de inteligéncia artificial. Pelo desconhecimento
a respeito do exato funcionamento dos sistemas de 1.A., percebe-se, pelo
menos no presente recorte histdrico, “propriedades” ndo sdo exatamente
familiares ao processamento de dados por 1.A.

Atualmente, ha a busca do desenvolvimento da 1A capaz de executar
atividades de forma auténoma, isto é, partindo da andlise de grandes vo-
lumes de dados, concebendo por si propria, solu¢des e interpretacdes para
questdes e situacdes, sem intervencdo humana, mas gerando proveito para
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a sociedade, simplificando a execuc¢do de tarefas humanas de forma mais
rapida.

Os criadores da inteligéncia artificial parecem ter como meta, a cria-
¢do de solugdes para facilitar as atividades humanas, e isso pode ser enten-
dido como busca do bem. E se empenham na constru¢do de solucdes para
que os computadores possam atuar igual ou até melhor do que os humanos
(o que ja foi alcancado em inumeros desenvolvimentos, notadamente no
processamento de informagdes e cdlculos), mesmo aquelas atuagdes que
requerem ampla compreensdo humana.

Como ha a pretensdo de automatizacdo das atividades e emulacdo
da propria inteligéncia humana, deve-se considerar entdo, ao simular a
atividade do sistema de inteligéncia artificial, que o pensamento humano
ndo ocorre meramente a partir de simples informacdes, mas se da pelas
ideias (CAPRA, p.59), influenciado pelo meio no qual inserido e por diversos
outros fatores, emocdes, sensa¢des. Logo, deve-se repelir, na aplicacdo da
inteligéncia artificial, visdes mecanicistas, isoladas, meramente analiticas, e
considerar, ao revés, visoes holisticas, sistémicas, que considerem a concep-
¢do de sistemas (sejam eles ecoldgicos, sociais, econdmicos, bioldgicos) tal
como organismos e ndo como mdquinas, levando em conta as suas com-
plexas interconexdes, considerando também a caracteristica ndo linear e a
multidisciplinariedade a que se sujeitam tais sistemas.

Assimilados os insights que se extraem das ideias de Capra e Prigogi-
ne, prudente considerar o perigo de desenvolvimento da 1.A. puramente ba-
seada em processamento massivo de dados, big data e machine learning.
E ainda que agregada a tecnologia do deep learning, deve-se atentar para
a complexidade em se emular a cognicdo humana, tdo singular e sujeita ao
ambiente fisico e social, que ndo se reduz a mera interpretacdo de dados,
cruzamento de informacdes e de simbolos.

Os subsidios adotados para alimenta¢do e funcionamento da 1.A.
sdo grandes volumes de dados, sem que se saiba da existéncia concreta de
esquemas e programacdo capazes de categorizar e promover organizacao,
ponderacdo, filtragem dos assuntos de forma hierdrquica ou por qualguer
tipo de subordina¢do tematica muito menos ética. De um lado, nos siste-
mas e fendbmenos ligados as ciéncias naturais, verifica-se a capacidade de
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auto-organiza¢do espontdnea e autorregulardo (tal como na atividade me-
tabolica dos seres vivos), rumo a uma “solu¢do” que traga melhor proveito
e evolucdo ao sistema. JG em rela¢do ao funcionamento dos sistemas de
inteligéncia artificial, ndo sdo explicitos seus exatos mecanismos de funcio-
namento, logo, pode-se presumir que estes possam operar sem sistemati-
zagdo auto-organizada, gerando um grande compilado de dados, explicado
por sua incrivel capacidade de aproximacdo e correlacdo e sua incrivel ve-
locidade de processamento, mas sem a caracteristica da “autorregula¢do”
voltada ao resultado mais eficaz e benéfico.

Como se pode perceber nas licdes propostas por Capra e Prigogine,
as partes isoladas da informacdo ndo trazem as propriedades essenciais do
conjunto dessa informag¢do. Também devido as ponderacdes de Prigogine,
de acordo com os fenémenos da auto-organizacdo, da irreversibilidade dos
processos de auto-organizac¢do espontdnea dos seres vivos, das estruturas
dissipativas e da coeréncia do ndo equilibrio, criando novas situa¢des de
equilibrio a partir do caos, é improvavel que a ado¢do de dados inferidos de
repositorios estdticos de informacdo possibilita a representacdo fidedigna
da realidade.

Avultam-se inimeras propostas e cogita¢des de aplica¢do da IA a di-
versas atividades humanas, propondo-se significativas solugdes, mas tam-
bém gerando preocupagdes no universo do trabalho, da saude, da bioética,
da defesa e seguranca publica, da educacdo, dentre outras. As preocupacdes
vdo desde a exclusdo de postos de trabalho, passando pelo risco de falhas
decisorias que resultem em decisées erradas por si s, ou ainda enviesadas,
segregadoras e discriminatorias.

Popularizam-se as preocupacdes em torno da tentativa de humanizar
as decisdes concebidas por Sistemas de Inteligéncia Artificial. estabeleceu-
-se um dogma da domindncia computacional. Termos proprios da condi-
¢do humana como “célula”, “inteligéncia”, “memdria” e “linguagem” foram
apropriados pela visdo computacional (CAPRA, p. 203), talvez em parte
estimulada pela segregacdo corpo e mente proposta por Descartes, esta-
belecendo dualidades como hardware e software, processador e memodria,
metaforicas, o que representa um problema se a intencdo é a de reproduzir

o funcionamento da mente humana e a tomada de decisdes.
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Muitos debates se abrem sobre se os computadores teriam/terdo
condicoes de se equiparar aos humanos em termos de discernimento e
compreensdo do que estdo a executar, se teriam consciéncia. Ha especial
preocupacdo sobre as “luzes e as sombras” da inteligéncia artificial, sobre
suas diversas aplicabilidades em prol de liberar o ser humano das ativida-
des menos penosas e repetitivas, para priorizar outras ocupa¢des. Também
sobre os perigos da autonomia desenfreada da 1A e do perigo em suas in-
feréncias, predicoes e recomendac¢des de decisdes. Ha especial preocupa-
¢do com a tentativa de emular a capacidade humana, partindo do mero
processamento de informacdes para a atuacdo algoritmica, sem promover
contextualizagdes e valoracdes pela 1A, que gera inimeros riscos, como 0s
de violacoes de direitos de personalidade, pelo enviesamento no processa-
mento e output das informacaes.

Também se nota receio de empobrecimento do processo de evolu¢do
humana em busca da sabedoria, pois as atuais gera¢des se desenvolveram
num meio completamente dominado por solu¢ées digitais, logo predomina
a estas a ideia de que se tem tudo @ mdo por mero processamento de in-
formacdes e esta geracgdo, por sua vez “relaxa-se” no processo evolutivo de
desenvolver o conhecimento.

Admitindo-se cada vez mais a atuacdo por inteligéncia artificial, re-
ceia-se a assimilacdo da ideia de que o universo, e as interacdes humanas,
podem ser comparadas a um sistema mecdnico, previsivel, definivel pelo
mero processamento de informagdes, definivel pelo que se vé e ndo pela
sua esséncia em si.

Frente a dnsia explicita de tentar humanizar a inteligéncia artificial, e
dada a evidéncia de que a consciéncia humana é fruto de todo um contex-
to social e histdrico, para além de processos meramente neurofisioldgicos,
conclui-se pela incapacidade de emular totalmente a inteligéncia humana.
Por essa constatacdo, na aplicacdo de sistemas de inteligéncia artificial,
convém o cuidado para, com seus resultados, evitar a viola¢do de premissas
fundamentais, como o direito a preservac¢do da liberdade individual, da vida,
no sentido da existéncia digna, da privacidade, da igualdade, da garantia de
sua liberdade de expressdo, da seguranca, dentre outras.

Emprestando adverténcia lancada por GIDDENS:
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Ndo sé o impacto externo, mas também a logica do desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico sem amarras deverdo ser confrontados se for
para evitar danos sérios e irreversiveis. A humanizac¢do da tecnologia
¢ propensa a envolver a crescente introducdo de questdes morais na
relacdo agora amplamente “instrumental” entre seres humanos e o
meio ambiente criado.(GIDDENS, 1998, p.150).

E desejdvel e nobre a justificativa de, por meio do desenvolvimento
da Inteligéncia Artificial, libertar o ser humano do servico automatizdvel,
contudo, expandindo a aplicagdes da 1.A, ha a necessidade de preservar a
autonomia decisoria humana.

Qualquer atividade inserida no quotidiano da sociedade que se apoie
em aplicacdo de inteligéncia artificial deve atentar para, com suas previsées,
resultados, inducdes, etc., ndo se irrogar autossustentavel, inquestionavel, a
prova de reducionismos e discriminagdes. Como ressalta Stephan Harding
(2008, p.42): "0 reducionismo funciona muito bem se quisermos projetar
coisas como carros e computadores, mas seu sucesso é mais limitado em
dreas como biologia, ecologia ou no dominio da vida social dos seres huma-
nos, onde interacées complexas, ndo-lineares, sGo a norma.”

Apropriando-se das reflexdes da Alegoria da Caverna de Platdo, ques-
tiona-se: serd que o futuro deste presente (o amanhd do hoje) sao as pro-
jecoes ficticias da Alegoria da Caverna? Serd que, em termos de realidade
tecnolégica, amanha olharemos o hoje, sem acreditar em como pudemos
viver privados do que ld hd e hoje ndo ha? Ou serd que tudo que se fala hoje
sobre a 1.A. sdo projegoes ficticias tal como as sombras do Mito da Caverna,
e para salvar o amanhd, temos hoje que fugir delas em busca da grande luz
em direcdo a compreensdo da verdadeira esséncia e da sabedoria
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A sociedade informacional, conforme Staut Jr. e Wachowicz, é carac-
terizada como aquela que “indica o atributo de uma forma especifica de
organizacdo social em que a geracdo, o processamento e a transmissdo da
informacdo tornam-se as fontes vitais de produtividade de bens intelectuais
e poder devido as novas condi¢des tecnoldgicas surgidas nesse periodo his-
torico” (STAUT JR; WACHOWICZ, 2021, p. 20). O termo “sociedade informa-
cional” deriva do pensamento do sociélogo Manuel Castells, que apontou
como, em um contexto de globalizacdo e adensamento comunicacional em
redes, a informacdo e suas tecnologias afetam todas as relagdes sociais.

E util pensar essa sociedade interconectada em redes, de acordo com
o pensamento sistémico, abordado por Fritjof Capra, no livro “Teia da Vida:
Uma nova compreensdo Cientifica dos Sistemas Vivos”. Para o autor, ha
uma mudanca de paradigma na maneira como pensamos a ciéncia desde a
fisica a cultura, em que o conceito de ecologia profunda e sustentabilidade
sdo fundamentais (CAPRA, 2006, pp. 24 e 25).

O pensamento positivista cartesiano, compartimentado e classifica-
torio é substituido por uma forma holistica de pensar. Essa percep¢do, cha-
mada por Capra de “ecologia profunda”, propde a percep¢do de um mundo
integrado e “reconhece a interdependéncia fundamental de todos os feno-
menos” (CAPRA, 2006, p. 25).
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Por esta abordagem, a inteligéncia artificial (1A) e os seus desafios
podem ser analisados de forma holistica e inter-relacionada, integrada a
ecologia que a envolve. Isto significa perceber as redes de relagdes em que
ela estad inserida, as suas hierarquias, suas fronteiras e limites, bem como o
seu desenvolvimento. A partir dessa compreensdo, a 1A é um elemento da
ecologia profunda, que ultrapassa a esfera da “ecologia rasa”, que centraliza
a compreensdo cientifica a partir de uma visdo “antropocéntrica, centrada
no ser humano” (CAPRA, 2006, p. 25).

Se pensarmos a IA nesse contexto integrado da sociedade informa-
cional e em redes, evitamos realizar uma andlise evolucionista e mecanicis-
ta das tecnologias, como fendmenos ou entidades desconectadas do am-
biente social em que se encontram. A evolucdo da 1A é percebida ndo como
um movimento linear, mas frente ao contexto de aplicacdo a que ela se
dirige, analisando problemas complexos, a partir dos casos concretos e da
sua interacdo com outros atores e ambientes.

Ademais de ser uma visdo critica da centralidade humana, em um
contexto ecoldgico integrado, o pensamento de Capra chama a atencdo
para novos valores. Conforme o autor, “se olharmos para a nossa cultura
industrial ocidental, veremos que enfatizamos em excesso as tendéncias
auto-afirmativas e negligenciamos as integrativas” (CAPRA, 2006, p. 27).
Pensar em redes significa, portanto, situar a ciéncia em uma rede de inter-
dependéncias, buscando uma experiéncia ecoldgica profunda.

Em termos prdticos, pode-se pensar, por exemplo, no desenvolvimen-
to de algoritmos de 1A de forma sistémica. Percebidos de forma isolada
e cartesiana, os algoritmos desconsideram as suas multiplas relagcdes. Por
meio da abordagem sistémica, serdo, por sua vez, considerados os sistemas
complexos de suas interacdes, ao invés de focar apenas em suas partes
individuais. A 1A ndo deve ser percebida apenas como auxiliar ao ser hu-
mano, ou mesmo substitutiva ao seu agenciamento, mas compreendida e
incentivada de modo a possibilitar interagdes construtivas a partir do novo
paradigma.

Sendo a 1A aplicada a partir de conhecimentos transdisciplinares, o
pensamento sistémico auxilia na compreensdo englobante dos mdltiplos
fatores incorporados pela tecnologia desenvolvida. Este tipo de abordagem,
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ademais, auxilia no desenvolvimento de projetos de 1A que levem em con-
sideracdo além da simples resolucdo de um problema, mas uma visdo inte-
grada e ecolégica dos problemas a que se dirige, ampliando o seu grau de
eficacia.

As tecnologias de 1A, na sociedade informacional, adensam as esfe-
ras de comunicacdo e geracdo de informacdes, afetando toda a estrutura
social. As tecnologias de 1A se alimentam de base de dados, e alguns de-
safios politicos, éticos e juridicos podem ser percebidos, como a prote¢do
intelectual, a veracidade e a seguranca da informacdo, a privacidade, as
relacdes de poder e a producdo de vieses algoritmicos entre outros.

Vivemos na “Era do Algoritmo”, em que cada vez mais as nossas esco-
Ihas e nossos gostos sdo pautados em informagdes que recebemos pela in-
ternet, ao passo que quanto mais consumimos um determinado contetdo,
mais informagdes sobre ele recebemos. Nesta realidade econémica a base
de dados, conforme sintetiza Doncel (2018), em artigo publicado no jornal
El Pais, “formulas para transformar dados em informacdo com valor viram
o grande ativo das multinacionais”, das big techs e mesmo de interesses
politicos.

O acumulo de informacgdes, na sociedade contempordnea, ultrapas-
sou a capacidade de processamento de um individuo. A limitacdo da cons-
ciéncia individual é um fato, que requer outras bases de interacdo comuni-
cativa. Na visdo dataista, a racionalidade digital é, inclusive, muito superior
a realidade comunicativa (HAN, 2022, pp. 63-69). Em contexto de excesso
de informacdes, pesquisa e transmissdo de conhecimento vao além do tra-
tamento de dados, mas ensejam reflexdes criticas e sistémicas.

O filésofo sul-coreano Byung-Chul Han informa de que vivemos em
uma infocracia, termo que se refere a crise democratica, pela avalanche de
disponibilidade de dados. A quantidade de informacdes recebidas por mi-
nuto ultrapassa a capacidade de compreensdo e andlise imediata. Quanto
mais informagdes os individuos recebem, menos eles passam a refletir so-
bre, pois logo ja estdo recebendo uma nova informagdo (HAN,2022, p. 65).

A racionalidade digital, caracterizada pelo acesso instantdneo a uma
vasta quantidade de informagdes por meio de dispositivos eletronicos e re-
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des de sociais, tem desempenhado um papel significativo na maneira como
as pessoas formam suas opinides e como as informacées sdo disseminadas
na sociedade.

O uso da tecnologia ampliou consideravelmente o acesso a informa-
¢do e a influéncia da racionalidade digital. Através da internet e de diversas
plataformas online, as pessoas tém acesso a uma variedade de fontes de
informacgdes que antes eram inacessiveis ou de dificil obten¢do. Nas pala-
vras de Han, “quanto mais dados diferentes estiverem disponiveis, mais au-
téntica é a vontade geral averiguada” (HAN, 2022, p. 73). 1sso permite que
os individuos busquem diferentes perspectivas e dados antes de formarem
suas opinides, promovendo uma visdo mais abrangente e informada sobre
determinado assunto.

Por outro lado, a diversidade de opinides proporcionada pela raciona-
lidade digital também é notdvel. Redes sociais, foruns online e outras pla-
taformas permitem que pessoas com diferentes pontos de vista interajam
e compartilhem suas opinides, enriquecendo o debate e possibilitando uma
compreensdo mais completa das questdes em discussao.

E importante destacar também os desafios associados @
racionalidade digital, como a formagdo de «bolhas» e produzindo “vieses
algoritmicos”. Bolhas podem ser percebidas quando individuos sdo expostos
principalmente a informacdes que confirmam suas proprias opinides,
criando uma realidade isolada e reforcando visdes de mundo limitadas e
polarizadas, restringindo assim o acesso a outras informagdes capazes de
contrapor os seus ideais. Por sua vez, vieses algoritmicos reforcam relacoes
de poder, adensando preconceitos e marginaliza¢do social.

As “bolhas” sdo reforcadas pela 1A, que diagnosticam o comporta-
mento dos usudrios de suas ferramentas, por meio de suas interacdes so-
ciais. As respostas da 1A reforcam as preferéncias de seus usudrios, fazendo
com que ele permaneca dentro em espacos de interesse, sem a necessidade
de intera¢do com o que Ihe desagrada. As respostas positivas possibilitadas
pela 1A, a partir das preferéncias do seu usudrio o isolam do contraditdrio e
tem como um de seus efeitos a contribui¢do para polariza¢ées. A manuten-
¢do do recebimento padronizado de informacdes impede que novos debates
surjam.
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Outro ponto negativo da racionalidade digital é o seu uso como fer-
ramenta para a manipulacdo da opinido publica, seja por meio de campa-
nhas coordenadas de desinformacdo ou pela disseminacdo seletiva de con-
tedos com o objetivo de influenciar as opinides e atitudes dos individuos.
Agrega-se a isso, a disseminagdo rapida de desinformacdo e fake news. A
facilidade de compartilhamento de informac6es nas redes sociais e outros
canais online pode levar a propagacdo de contetido enganoso, distorcendo
a formacdo de opinides e colocando em risco a confiang¢a nas informagoes
disponiveis.

Os algoritmos utilizados pelas plataformas digitais também desem-
penham um papel importante nesse cendrio. Eles personalizam o contetdo
com base nas preferéncias do usudrio, o que pode resultar em uma expo-
sicdo limitada a diferentes perspectivas e contribuir para a polariza¢do das
opinides (retomando o conceito de bolha).

Diante desses desafios, a responsabilidade individual na verificagdo
das informagdes e na busca por fontes confidveis torna-se fundamental. Os
individuos devem desenvolver habilidades criticas para avaliar a credibilida-
de das informacgdes encontradas online e evitar a propagacdo de contetido
prejudicial ou enganoso.

Em sintese, a racionalidade digital tem um impacto profundo na for-
macdo de opinides e na dissemina¢do de informacdes, oferecendo opor-
tunidades de acesso e interacdo, mas também exigindo um discernimento
cuidadoso por parte dos usudrios para garantir uma participacdo informada
e responsdvel na sociedade digital.

A digitalizacdo da sociedade pode ser pensada como uma metamor-
fose da racionalidade, conceito proposto por Ulrich Beck, que:

significa mudanca extraordindria de visGes de mundo, reconfigura-
¢do da visdo de mundo nacional. Ndo se trata, contudo, de uma mu-
danca de visdes de mundo causada por guerra, violéncia ou agressao
imperial, mas pelos efeitos colaterais da modernizagdo bem-sucedi-
da, como a digitaliza¢do ou a previsdo de catdstrofe climdtica para
a humanidade. (...) As na¢des “metamorfoseadas” precisam encon-
tram seu lugar no mundo digital em risco, precisam se (re)inventar,
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girando em torno das novas estrelas fixas de “mundo” e “humanida-
de” (BECK, 2018, p, 18 e 20).

Quanto a esfera politica, pode-se pensar a sociedade informacional a
partir do conceito de infocracia de Byung-Chul Han (2022). Conforme o au-
tor, a democracia contempordnea na sociedade informacional é permeada
pela dependéncia da tecnologia digital, pelas redes virtuais de relacées so-
ciais e pelo excesso de informagdo e estimulos eletronicos. Um dos aspectos
ressaltados diz respeito a cultura digital e a sua relagdo com o discurso pu-
blico. A inteligéncia artificial estd inserida na cultura digital e tende a afetar
0s processos de discernimento, escolhas e tomadas de decisdo politicas.

Han recupera o pensamento de Habermas acerca da intima conexdo
entre a cultura livresca e a esfera publica democrdtica (HAN, 2022, p. 21).
Na cultura livresca, o pensamento torna-se esclarecido e denso, para um
debate racional e de coeréncia ldgica entre fatos e a sua reflexdo. Tendo o
livro como fonte de embasamento teorico, a capacidade de concentracdo
dos sujeitos e do publico permite formula¢des analiticas. Em contraposi¢cdo
a cultura livresca, Han apresenta o conceito sintese de midiocracia, cendrio
em que as midias eletronicas de massa “destroem o discurso racional mar-
cado pela cultura livresca” (HAN, 2022, p. 20). Neste ambiente passivo da
informacdo, os sujeitos e o publico sdo receptores de estimulos.

Habermas analisa o impacto politico, a partir da midia televisiva
(HAN, 2022, p. 21). Han percebe um adensamento dessa passividade na
sociedade virtualizada, atentando para efeitos politicos prejudiciais. Se os
sujeitos e o publico se tornam mais passivos, sGo mais influenciaveis po-
liticamente e com menos interesse e capacidade de discernimento para a
contribuicdo cidada. A midia de massa teria um efeito de encantamento do
publico, cuja a¢do na esfera publica seria mais aparente do que real. Assim,
a propria politica é submetida a logica mididtica, cujos efeitos na democra-
cia, permitem caracterizd-la como uma midiocracia, onde “o entretenimen-
to determina a mediac¢do de contetidos politicos e deteriora a racionalidade”
(HAN, 2022, p. 21).

Pode-se dizer que a 1A, ao impactar inexoravelmente e profunda-
mente a organizac¢do social, seria um fenémeno irreversivel, com impactos
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imprevisiveis a sociedade informacional, sejam positivos e negativos. llya
Prigogine, no texto “O nascimento do tempo” (1988), apresenta uma andlise
dos fendmenos irreversiveis, sob a consideracdo cientifica. O autor dedi-
ca-se a pensar a inter-rela¢do entre a ciéncia e a filosofia. O conceito de
irreversibilidade dos processos fisicos é chave em seu pensamento e pode
levar a certa imprevisibilidade e indetermina¢do. Conforme o autor, a irre-
versibilidade leva a uma autonomia “ligeirissimas mudang¢as no ambiente
exterior podem dar origem a comportamentos internos completamente di-
ferentes, com a possibilidade de o sistema se adequar ao mundo exterior”
(PRIGOGINE, 1988, p. 68)

Ao aplicar essa andlise a processos quimicos e fisicos, o autor percebe
que ha estruturas dissipativas e auto-organizativas que independem de um
objetivo pré-determinado. Questiona-se, entdo, como a consideracdo de fe-
noémenos irreversiveis pode influenciar a privacidade e sequranca dos dados
em um contexto de Sociedade da Informacdo impulsionada pela IA.

Os processos tecnoldgicos da 1A encontram-se em contextos e con-
dicoes em permanente mudancas, havendo situacdes que ultrapassam a
l6gica da ordem que conduz ao equilibrio ou da desordem gue leva ao caos.
Para Prigogine, “na natureza, se encontra a estabilidade, onde se espera en-
contrar a variedade” (1988, p. 69). O seu pensamento parece informar que
os fendbmenos irreversiveis da natureza ndo se reduzem a um aumento de
desordem, mas também tém um papel construtivo. A esse respeito, pode-se
pensar que as tecnologias de 1A sejam como fendmenos irreversiveis. Ini-
cialmente, podem ser percebidas como, por exemplo, danosas a privacidade
e a seguranca de dados, tendo em conta a dificuldade do monitoramento
dos fluxos de informacado e a falta de regulamentagdo do setor.

Os processos irreversiveis destacam a importdncia do contexto e das
condicdes em constantes mudancas e varia¢des. Esta compreensdo pode
ser aplicada a inteligéncia artificial (1A), ressaltando a necessidade de siste-
mas adaptaveis e sensiveis ao contexto, capazes de reconhecer e responder
de forma ética e responsdvel as mudan¢as ambientais e sociais.

A termodindmica dos processos irreversiveis demonstra como a diver-
sidade e a complexidade sdo fundamentais para a evolu¢do e a sustentabi-
lidade dos sistemas naturais. A valorizacdo da diversidade de perspectivas
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e a considerag¢do dos impactos sociais, culturais e éticos sdo essenciais para
uma aplicacdo responsavel e ética. A inclusdo de multiplas visées pode en-
riquecer o desenvolvimento da IA, garantindo que ela atenda a uma gama
mais ampla de necessidades e expectativas da sociedade.

Tal como Capra, Prigogine parece defender uma abordagem holisti-
ca para compreender sistemas complexos, reconhecendo a interconexdo e
interdependéncia de diferentes elementos. Isso pode inspirar a adocdo de
abordagens holisticas na governanca e no desenvolvimento de tecnologias
de 1A, considerando ndo apenas as capacidades técnicas, mas também as
implicagdes éticas, sociais e ambientais em toda a sua complexidade.

Os sistemas naturais enfrentam desafios e perturbac¢ées constantes,
e sua capacidade de adaptacdo e resiliéncia é crucial para sua sobrevivéncia
e evolucdo. Na 1A, a promocdo da resiliéncia e da sustentabilidade envolve o
desenvolvimento de sistemas que possam aprender e se adaptar de forma
ética e responsdvel, minimizando riscos e maximizando beneficios a longo
prazo.

A compreensdo dos processos irreversiveis na natureza, como conce-
bida por Prigogine, pode inspirar uma abordagem mais ética, responsavel e
sensivel ao contexto no desenvolvimento e na utilizacdo de tecnologias de
1A na Sociedade da Informacdo.

No entanto, pela consideracdo do pensamento de Prigogine, é pos-
sivel pensar em um cenario dindmico, em que, com a evoluc¢do do tempo, a
1A consiga detectar aces maliciosas e proteger os dados. Outras maneiras
de atuacdo da 1A, a partir da considera¢do dos fendbmenos irreversiveis, se-
riam a capacidade de antever e tomar medidas preventivas e de reduc¢do de
riscos.

Pensar a 1A na sociedade informacional, portanto, requer compreen-
dé-la a partir de um contexto de ecologia sistémica. As redes que se tecem
a partir das relagdes sociais contempordneas e com a presenca da 1A des-
locam a centralidade do ser humano. Ao mesmo tempo em gue constrange
a participa¢do individual, em uma infocracia tendenciosa a formagdo de
bolhas e vieses marginalizantes, possibilita intera¢des inovadoras e criati-
vas. Neste cendrio de uma realidade metaforizada pela datificacdo, novos
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desafios éticos e normativos de apresentam. Pode-se, de maneira pessi-
mista, concluir que a 1A reforce padrdes excludentes de justica social ou
iniba a capacidade critica de constru¢do de um pensamento cientifico. Por
outro lado, como Prigogine nos incita a pensar, processos irreversiveis nem
sempre levam ao caos.
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INTRODUCAO

A transi¢do da sociedade industrial para a sociedade informacional
trouxe profundas transformacées nas dindmicas sociais, politicas e econo-
micas. Na obra de Byung-Chul Han, “Infocracia: Digitaliza¢do e a Crise da
Democracia”, a digitaliza¢do é vista como um agente que reconfigura a de-
mocracia em infocracia. Fritjof Capra, em “A Teia da Vida", argumenta pela
necessidade de uma abordagem holistica para entender as implica¢des da
inteligéncia artificial (1A). Ja llya Prigogine, em “O Nascimento do Tempo”,
ressalta a importdncia de compreender a irreversibilidade dos fendmenos
naturais para promover uma utilizacdo ética das tecnologias emergentes.
Este ensaio explora como a digitaliza¢do e a 1A estdo transformando a de-
mocracia e como os desafios éticos podem ser enfrentados na sociedade
informacional.
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1 A TRANSFORMACAO DA DEMOCRACIA EM INFOCRACIA

Byung-Chul Han (2002) descreve como a digitalizacdo estd trans-
formando a democracia, levando-a a um regime de infocracia, no qual a
informacdo e o processamento algoritmico dominam os processos sociais,
econdmicos e politicos. Por conseguinte, cogita-se uma nova forma de do-
mina¢do na qual as informag¢des e seu processamento por algoritmos e
inteligéncia artificial determinam processos socioeconémicos e politicos a
partir de informacoes e dados.'

Dando um passo atras, é necessdrio compreender como tais algorit-
mos funcionam, a comecar pelo elefante branco: a inteligéncia artificial. O
conceito de inteligéncia artificial foi cunhado em 1955 pelo Professor John
McCarthy,? correspondendo a ciéncia e engenharia de dados para fazer
mdquinas inteligentes, isto é, capazes de aprender e realizar técnicas para
resolu¢do de problemas. Mais de meio século depois, com o surgimento -
ainda que com aplicagdo embriondria até o momento de produ¢do deste
livro - da deep learning, uma maquina é capaz de aprender e armazenar
informacgdes de forma semelhante ao cérebro humano. O limite da mdquina
é 0 homem.?

Ante esse cendrio, seja um RPA (automacdo robotizada de proces-
50s), seja uma 1A, todos os algoritmos necessitam ser criados com base no
raciocinio humano. Sumariamante, por tras de cada linha de cddigo, cada
cdlculo matematico, hd informagdes-base e um objetivo moldados que de-
vem ser moldados pelo homem. Afinal, a razdo para a existéncia de cada
software é determinada pelo seu criador.

Desse modo, antes de qualquer cendrio de maquinas conscientes -
antes de O Homem Bicentendrio, Star Wars, Os Jetsons ou Futurama -, as

' HAN, Byung-Chul. Infocracia: digitalizacdo e a crise da democracia. Traducdo de Gabriel
S. Philipson, Editora Vozes, Petrépolis, R1: 2002. Pdginas 64-81.

2 MANNING, Chistopher. Artificial Intelligence Definitions. HAI - Standford University Hu-
man-Centered Artificial Intelligence. September, 2020.

> Em razdo do recorte temporal do presente texto, por dbvio, ndo se tem por objetivo tracar
limites intrasponiveis, mas estabelecer qual o atual horizonte na aplica¢do prdtica da
inteligéncia artificial. Mas, para quem tiver interesse em vislumbrar hipdteses em de-
senvolvimento para ultrapassar esse horizonte, recomenda-se a leitura de A Revolug¢do
Transumanista, de Luc Ferry.
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mdgquinas possuem linhas de raciocinio pré-determinadas pelos seus cria-
dores. A razdo de ser do software é a razdo de quem o quer. «A linguagem
ndo é um mero meio, mas o proprio lugar onde se manifesta o ser.»*

Tendo em vista a intencionalidade da linguagem, tanto na fenome-
nologia de Edmund Husserl,> quanto na filosofia existencial de Martin Hei-
degger,® é necessdrio observar esse sistema tautologico - a linguagem € in-
tencional, a intencionalidade, para ser expressada, necessita da linguagem
- sob a perspectiva macro do sistema politico-financeiro.

Assim, reforca-se o pensamento de Byung-Chul Han’ e sua no¢do de
capitalismo informacional, marcado pelo controle das informacdes e pela
comunicac¢do incessante - elementos essenciais para a manuten¢do desse
sistema. A era da digitalizacdo permite que dados sejam utilizados para
vigilancia, controle e previsdo do comportamento psicopolitico, fatores cru-
ciais para obtencdo de poder.

A imposi¢do da imediatez nas novas comunicagdes mostra-se como
modalidade coercitiva, que fragmenta e priva da racionalidade. Sob pressdo
de tempo, escolhe-se a inteligéncia em vez da racionalidade.

Um exemplo de um dos autores do livro que |hes direciona a presente
passagem - enquanto |lhes escrevo estas poucas linhas, tenho 24 conversas
ndo lidas (e ndo silenciadas) no WhatsApp e 10 no Instagram. Isso porque
ndo possuo Facebook, Telegram ou TikTok, sem contar com os e-mails pen-
dentes de serem respondidos. A necessidade de estar on-line, de ndo igno-
rar as pessoas e de estar disponivel a um cligue impossibilita-me, mesmo
sendo uma pessoa com poucas redes sociais, de ter um didlogo profundo e
racional com todos. Provavelmente, nem todas as mensagens me deman-
dariam raciocinio profundo, mas qual o tempo disponivel para, de fato, res-
ponder alguém?

Agora, partindo para as midias, apresento-lhes um exemplo caricato:

4 HEIDEGGER, M. Ser e Tempo. Trad. Marcos Nobre. Petropolis: Vozes, 1994, p. 171.
5 HUSSERL, Edmund. A ideia da fenomenologia. Lisboa: Edi¢ées 70, 1986.

® HEIDEGGER, Martin. O que quer dizer pensar? In: Ensaios e conferéncias. 2. ed. Sdo
Paulo: Vozes, 2002. p.111-124.

7 HAN, Byung-Chul. Infocracia: digitalizacdo e a crise da democracia. Traducdo de Gabriel
S. Philipson, Editora Vozes, Petropolis, RJ: 2002. Pdginas 64-81.
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Para os ndo familiarizados, essa ndo é uma mera imagem de potes
de sorvete, mas o inicio de um debate social.

Aos 04 de abril de 2022, uma usudria (créditos a @quasemiss), com-
partilhou o seguinte texto: “Eu: preciso comer coisas geladas por x dias. Meu
pai: [foto acima]"”.

Essa publicacdo, no até entdo Twitter, gerou uma série de debates
na época - abandono paterno, diferencas de classe social, cultura da os-
tentacdo e dificuldades cotidianas de intolerantes a lactose. Inclusive, foi a
publica¢do mais comentada no Brasil por dias sequidos, até a autora ter que
restringir os comentdrios.

Pergunto-lhes, caros leitores, sem teor de critica a usudrios de pla-
taformas andlogas e ex-usudrios do Twitter: que tipo de comunicagao é fo-
mentada por essas midias?

Fato é que a comunicacdo afetiva prevalece sobre argumentos racio-
nais.
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As midias digitais estdo destruindo o discurso racional marcado pela
cultura do livro, essencial para a democracia. Menciona-se, a fim de evitar
possiveis desentendimentos, que o conceito livro ndo abarca apenas livros
fisicos, como também e-books, revistas cientificas, até mesmo jornais. Livro
como fonte de conhecimento pesquisado, verificado e corrigido.

A coer¢do da comunicacdo acelerada e fragmentada nos priva da ra-
cionalidade. Sob pressdo do tempo, acaba-se favorecendo a comunicacdo
afetiva e refutando argumentos racionais. A disseminac¢do viral de infor-
macoes, ou infodemia, causa danos significativos ao processo democratico.
Essa transformacdo da democracia em infocracia resulta na fragmentacdo
da esfera publica e na tribalizacdo da sociedade, ameacando a autonomia e
a liberdade de vontade dos cidaddos. As plataformas de comunicacdo digi-
tal criam bolhas informativas nas quais os individuos sdo expostos a pontos
de vista que confirmam suas proprias crengas e ideologias levando a polari-
zac¢do e a fragmentacdo da sociedade, o que dificulta o didlogo democratico.

Além disso, a perfilagem psicométrica torna possivel prever e influen-
ciar o comportamento de voto em niveis inconscientes, minando o processo
democratico que pressupde autonomia e liberdade de vontade. As tribos di-
gitais permitem uma forte experiéncia de identidade e pertencimento, mas
levam a uma ditadura da identidade tribal e opinido, que carece de raciona-
lidade comunicativa. A tribalizacdo da sociedade ameaca a democracia. Big
Data e inteligéncia artificial sdo vistos pelos datistas como um equivalente
funcional a esfera publica discursiva, tornando a teoria da a¢do comunica-
tiva de Habermas obsoleta. Consequentemente, a racionalidade digital esta
substituindo a racionalidade comunicativa. Essas técnicas minam o proces-
so democrdtico ao influenciar comportamentos de forma subliminar e sem
transparéncia.

Neste contexto, é crucial considerar as preocupacdes levantadas por
Cathy O’Neil em sua obra “Algoritmos de Destruicdo em Massa”.? O'Neil
argumenta que os algoritmos utilizados em vdrias esferas da sociedade,
desde avalia¢des de crédito até sistemas de justica criminal, muitas vezes

8 O'NEIL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa: como o big data aumenta a de-
sigualdade e ameaca a democracia. Tradu¢do de Rafael Abraham. 1. ed. Santo André:
Editora Rua do Sabdo, 2020.
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perpetuam e amplificam desigualdades existentes. Ela destaca que esses
modelos opacos podem minar a democracia ao tomar decisdes cruciais sem
transparéncia ou responsabilidade. Para fortalecer a democracia na era da
infocracia, ela sugere a necessidade de maior transparéncia algoritmica e
mecanismos de responsabilizagao.

2 O PAPEL DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO NA
CRISE DA DEMOCRACIA

A crise da democracia esta intrinsecamente ligada a infocracia. Con-
forme demonstrado, a comunicacdo incessante e o controle de dados ca-
racterizam o capitalismo informacional. Desse modo, a desinformacdo e a
criagdo de “bolhas informativas” alimentam a polariza¢do politica e a frag-
mentacdo social.

Se no capitalismo industrial havia um rigido regime disciplinar com
o controle do corpo e do tempo dos trabalhadores, agora a ldgica voltou-se
para o controle dos dados e das informagdes inclusive com incentivos para
a comunicagd@o — ja que corpos ddceis ndo se comunicam e ndo produzem
dados - resultando em uma nova relacdo entre sociedade e tecnologia.

As plataformas de comunicacdo digital criam bolhas informativas
nas quais os individuos sdo expostos a pontos de vista que confirmam suas
proprias crencas e ideologias levando a polarizacdo e a fragmenta¢do da
sociedade o que dificulta o didlogo democradtico. A digitalizagdo do mundo
e a cria¢do das midias eletrnicas resultaram na degenera¢do do discurso
racional, culminando em uma crise para a democracia. A comunica¢do em
tempo real e o excesso de informagdes acarreta a crise da verdade: a pos-
tagem de opinides nas redes sociais se torna mais forte do que os fatos
veridicos e os argumentos concretos. O algoritmo da rede social apenas di-
reciona para aquele usudrio determinadas publica¢des que estdo de acordo
com o seu perfil tracado com inimeros dados coletados ao longo da sua
navegacdo pela internet. Nesse contexto, os usudrios de redes sociais ndo
questionam a veracidade das informagdes, aceitando-as como verdadeiras.

As plataformas digitais direcionam os contetidos conforme os perfis
dos usudrios, reforcando suas crencas e dificultando o didlogo democrati-
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co. Desta forma a comunica¢do em tempo real e o excesso de informagéoes
acarreta a crise da verdade: a postagem de opinides nas redes sociais se
torna mais forte do que os fatos veridicos e os argumentos concretos. A
disseminacdo de desinformacdo esté minando a capacidade da populacdo
tomar decisdes e formar opinides, ficando suscetiveis a manipulacdo digital
de maneira rapida direta e cotidiana. Isto resulta na desinformacdo com
a propagacdo de noticias falsas, discursos de ddio e polarizacdo politica,
deixando os usudrios presos em suas bolhas digitais e isolados em suas
proprias tribos. O novo niilismo ndo implica que a mentira foi feita verdade
ou que a verdade foi difamada como mentira. Em vez disso, a propria dife-
rencia¢do entre a verdade e a mentira é que foi anulada.

Manuel Castells, em “A Sociedade em Rede”, oferece uma perspectiva
complementar a de Capra. Castells argumenta que a sociedade em rede,
caracterizada pela interconexdo global e fluxos de informag¢do em tempo
real, estd remodelando as estruturas de poder e as dindmicas sociais. Ele
destaca como as redes de comunica¢do digital estdo transformando a po-
litica, a economia e a cultura, criando novas formas de organizacdo social e
desafiando as institui¢des tradicionais. Esta visdo se alinha com a andlise
de Capra sobre a necessidade de uma abordagem holistica, enfatizando a
interconexdo e a complexidade dos sistemas sociais na era digital.

3 INTERDICAO E LIBERDADE NA INFOCRACIA

A infocracia redefine os conceitos de interdicdo e liberdade. A liber-
dade é promovida para estimular a producdo de informagdes, enquanto a
interdicdo ocorre de forma sutil, através da manipulacdo de informacées e
da criacdo de tribos digitais. A tecnologia digital, ao fornecer meios para
comunicac¢do e expressdo quase ilimitadas, sugere uma expansdo sem pre-
cedentes da liberdade individual. Entretanto, essa mesma tecnologia faci-
lita um controle e vigildncia igualmente sem precedentes, onde os dados
pessoais sdo constantemente coletados, analisados e utilizados para in-
fluenciar comportamentos de maneira sutil. A satura¢do de informacdes e a
velocidade com que sdo disseminadas contribuem para uma incapacidade
de engajamento critico e reflexivo resultando em uma forma de interdicao
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cognitiva que compromete a capacidade dos individuos de discernir e deci-
dir de maneira informada.

No regime informacional, o corpo da lugar a informacdo, permitindo
uma transformacdo profunda no sentido da interdi¢do que se faz necessa-
ria para a reconfigura¢do do agir humano. Antes, a domesticacdo acontecia
com estimulos negativos, restricdes e punicdes sensiveis. Hoje, os estimulos
sdo negativos e, na aparente auséncia de interdicdo, a infocracia encontra
sua principal forma de manipulacdo. A interdi¢do no contexto da infocracia
opera de maneira mais insidiosa, por meio da manipulacdo de informacées
e da criagdo de tribos digitais que limitam o acesso a perspectivas diver-
gentes e reforcam preconceitos existentes. A liberdade é simultaneamente
ampliada e cooptada pela légica da informacdo enquanto a interdi¢do é
repaginada menos através da proibicdo explicita e mais pela manipulacdao
sutil da aten¢do e do pensamento.

A saturacdo de informacdes e a velocidade com que sdo dissemina-
das contribuem para uma incapacidade de engajamento critico e reflexi-
vo, resultando em uma forma de interdi¢Go cognitiva que compromete a
capacidade dos individuos de discernir e decidir de maneira informada. A
centralidade dos algoritmos na determina¢do do que é visto ou ndo visto
pelos usudrios constitui uma nova forma de interdi¢do que opera sob a su-
perficie da experiéncia digital cotidiana. A liberdade que antes era nociva
ao exercicio do poder disciplinar passa a se mostrar a condi¢do necessdria
para o exercicio do novo poder informacional. Esses mecanismos algoritmi-
cos ao curarem contetidos com base em preferéncias passadas ndo apenas
restringem o espectro de informacdes acessiveis, mas também confinam os
individuos em ecossistemas informativos que ecoam e reforcam suas visdes
existentes limitando a exposi¢cdo a novas ideias.

4 A CRISE DA VERDADE E A PRAXIS DISCURSIVA

A crise da verdade é uma consequéncia da digitalizacdo desenfreada
e da infodemia. A crise da verdade na sociedade contempordnea leva em
conta este risco de aprisionamento digital (fendémeno da bolha) para o qual
¢ fundamental repensar a arquitetura de inser¢do dos cidaddos e o nosso
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papel enquanto consumidores e replicadores de informagdes. Como argu-
mentava Wittgenstein em Investiga¢des Filoséficas,® a linguagem ndo é um
mero instrumento para descrever uma realidade externa, mas antes uma
forma de vida, um conjunto de praticas e jogos de linguagem que moldam
nossa compreensdo do mundo.

Nesse contexto, a praxis discursiva, proposta por Capra, pode contri-
buir para uma melhor compreensdo e representacdo de diferentes pontos
de vista.

Promover o didlogo aberto e honesto, romper as infobolhas e valorizar
a verdade factual sdo passos essenciais para fortalecer a democracia. A prd-
xis discursiva pode ser uma ferramenta poderosa para combater o niilismo
e a crise da verdade, promovendo a valorizacdo da verdade factual e o res-
peito pelos fatos objetivos. No entanto, como alerta Foucault,”® o poder ndo
se limita a esfera politica, mas permeia todas as dimensdes da vida social. A
luta contra a desinformacdo e a promo¢do da verdade exige, portanto, uma
transformacdo profunda das instituicdes e das relacdes de poder. E preciso
questionar os modelos de negdcio das grandes plataformas digitais, que se
beneficiam da disseminacdo de contetdos polarizantes e sensacionalistas.

A escuta atenta e a empatia mitua sdo fundamentais para enfren-
tar a crise da verdade. Através da praxis discursiva é possivel resgatar a es-
fera publica democratica. Isso significa criar espacos e oportunidades para
o didlogo racional e reflexivo onde diferentes pontos de vista possam ser
proferidos, ouvidos e respeitados. Ademais, o engajamento em discussoes
abertas e inclusivas pode ajudar as pessoas a sairem de suas zonas de con-
forto informativo e a considerarem uma variedade de pontos de vista.

A solugdo, portanto, parece estar conectada aos fundamentos ho-
listicos defendidos por Capra. O didlogo aberto e honesto pode facilitar a
identificacdo e a apreciacdo das experiéncias, preocupagdes e necessidades
dos outros, mesmo que suas perspectivas sejam divergentes. Enfrentar a
crise da verdade exige um compromisso com a transparéncia, honestidade

°  WITTGENSTEIN, L. Investigacdes Filoséficas. Trad. José Carlos Bruni. Col. Os pensadores.
22 ed. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1979.

1 FOUCAULT, Michel. Vigiar e Punir: nascimento da prisdo. Tradu¢do de Raquel Ramalhete.
Petrépolis: Vozes, 2019.
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e precisdo na comunicacdo, reconstruindo a confianca na informagdo e na
sociedade como um todo. Isso cria um ambiente onde as decisGes politicas
podem ser tomadas de forma informada e responsavel considerando uma
variedade de interesses e valores.

5 DESAFIOS ETICOS NA ERA DA INFORMACAO

A massificacdo da informacdo e a dependéncia das tecnologias de 1A
impdem desafios éticos significativos. Capra critica a visdo mecanicista que
subestima a complexidade e a interdependéncia dos sistemas naturais e
sociais. As tecnologias de informacdo estdo rapidamente se tornando aut6-
nomas e totalitdrias, redefinindo as concep¢des bdsicas e eliminando visdes
de mundo alternativas. Assim, as formas de cultura estdo ficando cada vez
mais subordinadas a tecnologia, ao invés de aumentar o bem-estar huma-
no. A leitura de Capra instiga a fugir do pensamento analitico cartesiano
para o pensamento sistémico.

Yuval Noah Harari, em “21 Li¢bes para o Século 21", oferece uma pers-
pectiva que dialoga com as ideias de Prigogine sobre a irreversibilidade e
a complexidade. Harari alerta para os desafios éticos que surgem com o
avanco da inteligéncia artificial e da biotecnologia, argumentando que es-
sas tecnologias tém o potencial de redefinir o que significa ser humano.
Ele enfatiza a necessidade de uma reflexdo ética profunda e de uma acdo
global coordenada para enfrentar esses desafios, ecoando o chamado de
Prigogine por uma abordagem que reconheca a complexidade e a imprevi-
sibilidade dos sistemas humanos e tecnoldgicos.

Nick Bostrom (2014), em “Superinteligéncia: Caminhos, Perigos, Es-
tratégias”, apresenta uma perspectiva que complementa as preocupacées
de Prigogine sobre o uso responsdvel da tecnologia. Bostrom explora os
potenciais riscos e beneficios do desenvolvimento de uma inteligéncia ar-
tificial superinteligente. Ele argumenta que, embora a 1A superinteligente
possa oferecer solu¢ées para muitos dos problemas da humanidade, tam-
bém apresenta riscos existenciais significativos se ndo for desenvolvida e

" HARARI, Yuval Noah. 21 Li¢des para o século 21. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2018.
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gerenciada com extremo cuidado. Esta visdo ressoa com a énfase de Prigo-
gine na imprevisibilidade e na necessidade de uma abordagem cautelosa e
ética no desenvolvimento tecnoldgico.

Capra destaca que a 1A deve ser desenvolvida com uma consciéncia
ecoldgica, respeitando os principios de sustentabilidade e equidade. A ética
na utilizagdo de 1A envolve garantir a transparéncia, seguranga e responsa-
bilidade, evitando preconceitos e discriminag¢des. A digitalizacdo e a conse-
quente massificacdo das informagdes exaurem por meio do entretenimento
a concentra¢do daqueles que vivem a contemporaneidade. A verdade pode
ser rapida e viral, enquanto a mentira exige menos atenc¢do. Prigogine en-
fatiza a irreversibilidade dos fendmenos naturais, sugerindo que as politicas
publicas devem considerar a complexidade e a imprevisibilidade dos siste-
mas para promover uma utiliza¢do responsavel da tecnologia.

Além disso, Capra critica o reducionismo tecnologico frequentemente
observado na abordagem da 1A, onde a complexidade dos sistemas vivos e do
meio ambiente é simplificada em modelos e algoritmos que podem ndo com-
preender sua totalidade. Had um reducionismo tecnolégico marcado pela ten-
tativa de humanizar o artificial e configurar a tecnologia de modo a reproduzir
padrdes humanos. No entanto, do ponto de vista ético, é imperativo considerar
os impactos ambientais e sociais das novas tecnologias. A inteligéncia huma-
na é totalmente diferente da inteligéncia artificial, pois o sistema nervoso hu-
mano ndo é um simples processador de informacdo, na forma de dados, mas
€ um sistema complexo de intera¢gdo com o meio ambiente. Capra também
levanta preocupag¢des sobre o impacto da automagdo no mercado de trabalho
e na qualidade de vida das pessoas, defendendo a necessidade de abordagens
mais holisticas e integradas que considerem ndo apenas a eficiéncia técnica,
mas também os principios da sustentabilidade e equidade social.

6 JOGOS DE PODER E A BUSCA POR LIDERANCA E
AUTONOMIA

Os jogos de poder na sociedade informacional sdo amplificados pelas
redes sociais e pela manipulacdo digital. A formacdo de bolhas de comunica-
¢do da azo a existéncia de um verdadeiro cabo de guerra que tem como obje-
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tivo derrubar a verdade formal ou ainda desqualificar as verdades publicadas
por outras fontes de informacdo. A manipulacdo da verdade visa suprimir
outras verdades e aniquilar a participa¢do do outro no debate publico.

Para enfrentar esses desafios, é necessdrio um rigor na verificacdo
das informacdes e uma requlamentacdo que garanta a veracidade dos con-
teudos divulgados. Do ponto de vista ético, as contribui¢des de Capra acerca
da necessidade de uma interpretacdo holistica e critica em face das novas
tecnologias e desenvolvimento da Inteligéncia Artificial devem ser destaca-
das. A liberdade de expressdo deve ser encarada com seriedade e os para-
metros para a sua limitagdo devem ser fundados de forma clara e corajosa,
deixando a mentira e a distorcdo de fatos de fora do dmbito de liberdade de
expressdo sob pena de validar a aniquilacdo do outro sob o padlio da liberda-
de individual. Ademais, a lideranca e a autonomia dos cidaddos dependem
de uma conscientiza¢do massiva e de politicas publicas que promovam uma
educacdo critica e uma cultura de responsabilidade digital.

A conscientizacdo massiva deve ser direcionada a propagacéo de co-
nhecimentos que superem o atual estado de torpor da sociedade. A acdo
politica é necessdria, voltada a regulamentacdo e limitagdo de efeitos das
transformacdes advindas da digitalizacdo e da inteligéncia artificial, dados
seus efeitos sobre a concretizacdo dos direitos fundamentais, direitos da
personalidade, cidadania e liberdade da pessoa. A aplica¢do da 1A deve ser
orientada pelo respeito aos direitos fundamentais e a assegurar explicabili-
dade, segurancga, transparéncia e responsabilidade, sem permitir preconcei-
tos e discriminag¢des inadmissiveis. Tais critérios éticos devem pautar toda a
discussao e desenvolvimento da 1A, a fim de que, se inevitaveis, os avan¢os
tecnolégicos ndo sejam relegados a um espaco desregulado capaz de po-
tencializar os riscos e ameacas que colocam a democracia e @ humanidade
entendida sistemicamente.

CONCLUSAO
A sociedade informacional e a digitalizacdo apresentam desafios
significativos para a democracia e a ética. A transformacdo da democracia

em infocracia, a crise da verdade e a manipulacdo digital exigem uma rea-
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valiacdo critica das nossas prdticas comunicativas e das politicas publicas.
Promover uma abordagem holistica e sustentdvel, baseada nos principios
da ecologia profunda e na compreensdo da complexidade dos sistemas, é
essencial para enfrentar os desafios éticos e politicos na era da informacdo.
A praxis discursiva e a valoriza¢do da verdade factual sdo fundamentais
para fortalecer a democracia e garantir a participa¢do informada e respon-
savel dos cidaddos na sociedade digital. Dessa forma, o desenvolvimento
da 1A deve ser urgentemente pautado por um critério ético e por postulados
humanos, para que se garanta algum nivel de transparéncia e seguranca.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM UM
MUNDO DIGITAL

Luiz Paulo Dammski

Yuri Pereira Gomes

INTRODUCAO

Este trabalho analisa a problematica da infocracia, um conceito
cunhado por Byung-Chul Han para descrever a dominag¢do da informagdo
em nossa sociedade digital. Busca-se explorar como a digitaliza¢gdo molda
a democracia, impactando o discurso publico, a formagdo de opinides e a
disseminacdo de informagdes. O foco principal sera a regulacdo da inteli-
géncia artificial (1A) nesse contexto, buscando entender os desafios e as
perspectivas para uma governanca ética e responsdvel dessa tecnologia
transformadora.

1 A DIGITALIZACAO E A TRANSFORMACAO DA
DEMOCRACIA EM INFOCRACIA

Publicada em 2022 pela Editora Vozes, a obra “Infocracia: digitaliza-
¢do e a crise da democracia” de Byung-Chul Han é a mais nova contribui¢do
do autor ao debate sobre o capitalismo da informacdo e a digitaliza¢do da
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vida contempordnea. Han continua suas investigagdes sobre novas formas
de poder e tecnologias atuais, detalhando como esses elementos enfraque-
cem a democracia em uma sociedade que rejeita a alteridade, tornando-se
incapaz de vivenciar experiéncias de maneira significativa (Han, 2022).

Nesse contexto, a comunicacdo, que deveria estar relacionada a liber-
dade, transforma-se em vigilancia.”? Em vez de um pandptico disciplinar, as
proprias pessoas se sujeitam a exposicdo no “presidio digital” que caracteri-
za o regime informacional. Em contrapartida a essa transparéncia, o poder
das “caixas-pretas” algoritmicas atua no inconsciente, de maneira oculta
para os individuos. Dessa forma, essa nova forma de dominag¢do controla
comportamentos ao se apropriar das camadas pré-reflexivas e pulsionais,
que estdo abaixo do nivel da consciéncia (Han, 2022).

No segundo capitulo, Han aborda o conceito de “Infocracia”, que re-
presenta uma degeneracdo da democracia nos tempos atuais. Além das
transformacdes na esfera publica democratica provocadas pelas midias de
massa, conforme descrito por Habermas, o ambiente digital contempora-
neo resulta em uma mudanca radical nessa estrutura, sem precedentes.
No regime informacional, existe uma instabilidade temporal de atualidade
constante que fragmenta a percepcao, dificultando a capacidade de tomar
decisdes racionais e reflexivas. Assim, com a racionalidade discursiva amea-
cada, uma crise democratica se instala nesse mundo de comunicacdo ace-
lerada e fragmentada (Han, 2022).

No primeiro capitulo de “Infocracia”, Han inicia sua andlise ao iden-
tificar o atual “Regime de Informacdo”, uma forma de dominacdo que rela-
ciona o poder a técnicas digitais de vigildncia e comunicacdo. Ele utiliza al-
goritmos e inteligéncia artificial para processar dados. Diferente do regime
disciplinar discutido por Michel Foucault, esse novo método de controle se
mostra mais eficaz ao se associar a psicopolitica neoliberal, onde os indivi-
duos, acreditando serem livres, tornam-se submissos. Assim,0 que maximi-
za a producdo no capitalismo da informacdo é a exploracdo da liberdade,
em vez da repressdo (Han, 2022).

2. ZUBOFF, Shoshana. A era do capitalismo de vigildncia - a luta por um futuro humano na
nova fronteira do poder. Trad. Jorge Schlesinger. Intrinseca, 2021.
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A cultura livresca, central na democracia, é desafiada pela comuni-
cacdo digital fragmentada e acelerada. O excesso de informacdo e a virali-
zac¢do de contetidos superficiais, conhecida como infodemia, prejudicam o
debate publico e o discernimento critico. As plataformas digitais, por meio
de algoritmos, criam bolhas informativas nas quais os individuos sdao expos-
tos apenas a contetidos que corroboram suas crencas, levando a polarizacdo
e a fragmentacdo da esfera publica.

A comunicac¢do digital privilegia o afeto em detrimento da razdo. A
velocidade e a intensidade das emo¢des superam a capacidade de andlise
critica e reflexdo, resultando em polariza¢do e na proliferacdo de discursos
de odio. A perfilagem psicométrica permite a manipula¢do do comporta-
mento em niveis inconscientes, minando a autonomia individual e o proces-
so democratico, que se baseia em decisdes livres e racionais.

As noticias moldam nossa percep¢do do mundo, dos desafios que
enfrentamos e do que consideramos importante. Elas desempenham um
papel essencial na constru¢do de uma base comum de conhecimento, vi-
tal para o funcionamento da democracia. Sem a compreensdo dos grandes
problemas da sociedade, torna-se impossivel agir coletivamente para resol-
vé-los. Walter Lippmann, precursor do jornalismo moderno, expressou essa
ideia ao afirmar que, sem um fluxo constante e confidvel de informagdes
relevantes, as criticas mais severas a democracia se concretizardo, resultan-
do em incompeténcia, corrup¢do e caos (Pariser, 2012, p. 38).

Se as noticias sd@o essenciais, os jornais também o sdo, pois seus
jornalistas produzem a maior parte do contetido noticioso. Embora mui-
tos americanos obtenham informacgdes por meio de canais de televisdo,
locais ou nacionais, a produc¢do das reportagens ocorre, em grande parte,
nas redacdes dos jornais. Esses veiculos sdo os principais responsdveis pela
criacdo e sustentacdo da economia das noticias. Mesmo em 2010, os blogs
ainda dependiam fortemente dos jornais: 99% das matérias postadas em
blogs eram links de jornais e emissoras, com o New York Times e o Washin-
gton Post representando quase metade desses links (Pariser, 2012, p. 38).

Entretanto, a internet estd promovendo uma transformacgdo profunda
na producdo e no consumo de noticias. Antigamente, era necessdrio com-
prar um jornal inteiro para ler uma se¢do especifica, como a de esportes.
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Hoje, é possivel acessar sites especializados que oferecem uma grande
quantidade de contetdo gratuito. O antigo monopolio da informagdo, antes
restrito a grandes veiculos que podiam arcar com os altos custos de im-
pressado, foi desafiado. Agora, qualquer pessoa com um laptop e uma ideia
original pode alcan¢ar um publico vasto (Pariser, 2012, p. 38).

Diante dessa nova realidade, algumas tendéncias se destacam. O
custo de producao e distribuicdo de midia tem caido drasticamente, apro-
ximando-se de zero, resultando em uma sobrecarga de op¢des para o con-
sumidor. Assim, curadores de contetido, sejam humanos ou automatizados,
serdo cada vez mais essenciais para filtrar o que consumimos. No entanto,
enquanto editores profissionais tém custos elevados, algoritmos sdo mais
acessiveis. A consequéncia serd uma crescente dependéncia de uma mis-
tura de curadores amadores — como amigos e colegas — e de codigos que
personalizam as noticias que consumimos, substituindo os editores profis-
sionais (Pariser, 2012, p. 38).

Kosinski, Stillwell e Graepel (2013) abordam como um ndmero cres-
cente de atividades humanas, como intera¢des sociais, entretenimento e
compras, é mediado por servicos digitais, cujos registros podem ser facil-
mente analisados. Esse fendmeno facilita o surgimento de dreas como a
ciéncia social computacional e a criacdo de servicos como recomendacdes
personalizadas e marketing direcionado. No entanto, a ampla disponibili-
dade de registros de comportamento individual levanta preocupacdes sobre
privacidade e propriedade dos dados.

Os autores fazem uma distin¢do entre os dados explicitamente re-
gistrados e as informagdes que podem ser inferidas a partir deles. Mesmo
que as pessoas escolham ndo revelar certos detalhes pessoais, como idade
ou orientacdo sexual, esses atributos podem ser estimados com base em
outras informacdes que compartilham. Um exemplo disso é uma grande
rede de varejo nos Estados Unidos que previu a gravidez de suas clientes a
partir de seu historico de compras, o que pode ser util, mas também gera
problemas, dependendo do contexto cultural.

O estudo também demonstra como caracteristicas pessoais, como
idade, género e personalidade, podem ser previstas com base em registros
digitais, como historicos de navegacdo e interacdes em redes sociais. Por
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exemplo, a posi¢do de um individuo em sua rede de amizades pode revelar
sua orientacdo sexual. O uso das curtidas no Facebook, citado como exem-
plo, mostra como dados aparentemente simples podem fornecer informa-
¢oes valiosas sobre preferéncias pessoais e tracos de personalidade.

Esses registros digitais sdo compardveis a histdricos de navegacdo
na web ou compras com cartdo de crédito. Embora as curtidas no Facebook
sejam publicamente visiveis, dados semelhantes também estdo acessiveis a
governos e empresas, sugerindo que a previsdo de atributos pessoais com
base em registros digitais ndo se limita apenas ao Facebook (Kosinski; Stil-
Iwell; Graepel, 2013).

Esse estado de coisas gera um temor potencial de interferéncias na
tomada de decisdo pessoal, extrapolando o campo da influéncia desejavel.
A medida que a racionalidade humana ¢ afetada por formas de manipula-
¢do criadas automaticamente e, por vezes, baseadas em fatos falsos, a de-
mocracia passa a ser colocada em xeque, juntamente com a racionalidade
humana.

Aracionalidade digital, centrada no acesso rapido a informacées frag-
mentadas, desafia a teoria da a¢do comunicativa de Habermas. A comuni-
cacdo digital, muitas vezes superficial e desprovida de didlogo, torna-se um
substituto da esfera publica deliberativa. A promessa da transparéncia e da
liberdade na infocracia se torna, na pratica, um controle invisivel e insidioso,
onde os algoritmos determinam o que vemos e pensamos, levando a des-
politizacdo e a passividade dos cidaddos.

Jurgen Habermas, em sua teoria da a¢cdo comunicativa, coloca a co-
munica¢do racional como um meio essencial para a formacgdo de uma esfera
publica critica e deliberativa, onde os cidaddos podem participar ativamente
na discussdo de questdes de interesse comum. Habermas argumenta que
essa comunicagdo deve ser livre de coercdes externas, garantindo que todos
os participantes possam, idealmente, argumentar com base em razées vdli-
das e alcangar consensos racionais (Habermas, 1981).

No entanto, na era digital, essa esfera publica é profundamente de-
safiada. A comunica¢do mediada por algoritmos, como vocé sugere, muitas
vezes fragmenta o discurso e direciona os cidaddos para “cdmaras de eco”,
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onde interagdes com visdes divergentes se tornam escassas. Como Haber-
mas discute em seu ensaio sobre a “transformacdo estrutural da esfera
publica” (Habermas, 1962), o espago publico, que antes era uma arena de
debate racional, torna-se uma plataforma de consumo e entretenimento, o
que pode esvaziar o seu papel democratico.

Além disso, a emergéncia da infocracia, onde a informagdo é con-
trolada por poucos grandes players (como plataformas digitais e suas in-
teligéncias artificiais), conecta-se a critica habermasiana a coloniza¢do do
mundo da vida (Lebenswelt) pelos sistemas de poder e dinheiro. Esses sis-
temas tecnoldgicos, como algoritmos de recomendagado e vigildncia digital,
podem ser vistos como agentes de coloniza¢do que invadem a esfera pu-
blica e privatizam o espaco comunicativo, diminuindo a participacdo cidada
auténtica (Habermas, 1984).

Quanto a regulacdo da inteligéncia artificial, Habermas reconheceria
a necessidade de leis e instituicdes que salvaguardem a esfera publica da
manipulag¢do tecnoldgica. Em discussdes mais recentes sobre democracia
deliberativa, ele enfatiza que o processo democrdtico deve ser protegido
por mecanismos institucionais que garantam a inclusdo e a pluralidade de
vozes (Habermas, 1996). Assim, regular a inteligéncia artificial em prol da
prote¢do da democracia e das liberdades civis estaria alinhado com a ne-
cessidade de defender a integridade de um processo deliberativo robusto.

Essas referéncias e ideias de Habermas apoiam a tese de que a co-
municacdo digital contempordnea pode ndo apenas fragmentar, mas des-
politizar o cidaddo, tornando urgente uma resposta regulatoéria que proteja
a esfera publica democrdtica e as liberdades individuais.

Esta postura apdtica, todavia, se da tdo somente com rela¢do a infor-
macdo e a sua fonte. Os cidaddos, entre si, enxergando no outro um inimi-
go, tendem a se inflamar por informacées falsas e pelo tensionamento de
relacdes que, fatalmente, desaguam em polariza¢do nas suas mais variadas
vertentes e, fatalmente, em conflitos, por vezes irracionais e violentos.

Evidentemente ndo ha resposta fdcil para repelir e evitar os efeitos
nefastos da utilizacdo indevida da inteligéncia artificial, especialmente no
que diz respeito aos impactos a democracia e a liberdade. Ha, todavia, como
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sOi ocorrer em setores relevantes da sociedade, a possibilidade (e necessi-
dade) de se regulamentar os limites da utilizacdo de determinados recur-
s0s, a luz do interesse publico e do resguardo a garantias individuais.

Pode-se, portanto, estabelecer um paralelo entre o desenvolvimento
da inteligéncia artificial e o respeito @ democracia, o que demanda, de for-
ma efetiva, uma regulacdo que caminhe lado a lado com o desenvolvimento
desta tematica.

2 O PAPEL DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO NA
CRISE DA DEMOCRACIA

A digitalizagdo impulsiona um capitalismo informacional, onde o con-
trole da informagdo e da comunica¢do é essencial para a manuten¢do do
poder. O excesso de informagdes, a desinformacdo e a manipulac¢do de no-
ticias por meio de algoritmos e bots minam a confianca nas instituicées de-
mocraticas. Essa velocidade da informacdo, aliada a falta de discernimento
critico, contribui para a crise da verdade, pois a difusdo de noticias falsas,
discursos de ddio e teorias da conspiracdo prejudica tanto o debate publico
quanto a capacidade de discernimento individual.

A célebre frase de Nietzsche, “Deus morreu”, proferida no final do sé-
culo XIX em A Gaia Ciéncia (1882), parece hoje menos impactante do que
outra famosa expressdo do filosofo: “A verdade morreu” (Faciolince, 2021).
Deleuze, um dos principais pensadores do pés-modernismo, sugere que
devemos “resistir ao medo de ndao ter uma verdade passivel de verificacao
realista”. A no¢do de que “ndo existe verdade” se consolidou nas faculdades
de ciéncias humanas nos EUA e, subsequentemente, na América Latina. E
alarmante que essa frivolidade persista (Faciolince, 2021).

Desculpem-me pela introducdo filoséfica, mas ela é necessdria para
discutir questdes concretas do cotidiano e do jornalismo. E impossivel abor-
dar esses temas sem a crenca de que verdades existem (mesmo que ndo
haja uma Verdade absoluta) e que mentiras também existem (Faciolince,
2021). Embora questionar a realidade seja um problema filoséfico vdlido,
ndo podemos viver como se estivéssemos em uma caverna de sombras, as-
sistindo a uma aula de Platdo ou Berkeley (Faciolince, 2021).
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Russell ilustra isso: se minha mado direita esta fria e a esquerda quen-
te, ao colocd-las em dgua morna, a mado direita dird que a dgua estd quente,
enquanto a esquerda dird que esta fria. Isso sugere que a realidade é mera-
mente mental (Faciolince, 2021). A verdade proposta por Russell é pragma-
tica: ao usar um termoémetro, podemos determinar a temperatura da dgua.
Assim, é razodvel afirmar que a dgua estd morna, desde que estabelecamos
0 que entendemos por “morno” (Faciolince, 2021).

Nas escolas de jornalismo, ndo faz sentido se concentrar na auséncia
de uma verdade objetiva, uma teoria que fundamenta aqueles que espa-
Iham mentiras, usando-as como opinides igualmente vdlidas. O foco deve
ser nos métodos de verificacdo factual, que sdo estatisticos e aproximativos,
ndo absolutos, mas que buscam a verdade (Faciolince, 2021).

Quando me refiro a “verdade”, estou abordando questdes praticas,
como saber quem venceu as eleicdes nos EUA ou se as vacinas contra a
Covid-19 sdo eficazes. Embora uma em dez milhdes de doses possa resultar
em uma morte, isso ndo compromete a eficdcia da vacina (Faciolince, 2021).
Da mesma forma, entre um milhdo de fumantes, pode haver cem que ndo
sofram consequéncias, mas isso ndo desmente que o tabaco é prejudicial.
Na hierarquia da verdade, afirmar que as vacinas sdo benéficas ¢ mais cor-
reto do que dizer que sdo prejudiciais (Faciolince, 2021).

Quando a gripe espanhola atingiu seu auge em Nova York, em 1918,
o editor-chefe do jornal da Diocese do Brooklyn noticiou que “as igrejas
catdlicas estavam fechadas no domingo em 21 estados pela primeira vez
desde a descoberta dos EUA" (Moses, 2020). Ele relatou uma conversa com
uma moradora: “Perguntamos a uma senhora se ela tinha ido a missa; ela
respondeu que sim, mas disse que teria medo de contrair a gripe se ndo
fosse a igreja!” Essa filosofia catdlica de cautela é evidente na rea¢do de
Patrick Scanlan, editor do Tablet, que se opos ao fechamento tempordrio das
igrejas, afirmando que isso as tornava “ndo essenciais”,

Um século depois, Donald Trump fez declara¢ées semelhantes, pres-
sionando os governadores para reabrirem as igrejas, considerando-as es-
senciais (Moses, 2020). Durante a pandemia de coronavirus, a diocese de
Scanlan ndo seguiu essa abordagem. O fechamento tempordrio das igrejas
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foi considerado inevitdvel, como afirmou Dom Nicholas DiMarzio, que enfa-
tizou a necessidade de proteger a vida (Moses, 2020).

Aimportdncia da religido ndo é negada, mas ndo se pode arriscar vidas
por ela. Durante a gripe espanhola, foram utilizados conselhos médicos duvi-
dosos que afirmavam que a vida poderia seguir sem o fechamento de locais
de aglomeracdo (Moses, 2020). Scanlan recomendou hdbitos sauddveis como
forma de prevenir doencas, mas até mesmo jovens sauddveis eram vulnera-
veis, e a epidemia causou 675 mil mortes nos EUA. Isolamento e quarentena
eram fundamentais para a resposta das autoridades de satde.

Apos o artigo de Scanlan, um editorial anénimo do Tablet reconheceu
a gravidade da situacdo, afirmando que “as missas foram reduzidas e ou-
tros servicos cancelados”. Mesmo assim, o fechamento de igrejas em Islip
foi considerado “uma transa¢do vergonhosa” (Moses, 2020). A cobertura
da epidemia nos jornais foi subestimada devido a cobertura da Primeira
Guerra Mundial.

Um estudo de 2007 revelou que o fechamento de igrejas e outros
locais de reunido durante a gripe espanhola reduziu pela metade o pico de
mortalidade. Enquanto isso, Nova York, reconhecida por ter um dos melho-
res programas de satide publica, ndo fechou suas igrejas, embora a cidade
tenha sofrido com 30 mil mortes (Moses, 2020). O importante foi a a¢do
rapida no controle do trafego maritimo.

Ap6s a pandemia, irmds do Instituto das Irmds de Sao José alertaram
sobre a possibilidade de uma nova epidemia. Essa é uma filosofia catolica
de prudéncia (Moses, 2020).

Além disso, as plataformas digitais criam bolhas informativas e tribos
digitais, onde os individuos se isolam em grupos com ideias afins, reforcan-
do suas crencas e preconceitos. Essa fragmentacdo social impede o didlogo
entre diferentes perspectivas, prejudicando o debate democratico e a busca
por solugdes coletivas.

Com a digitalizacdo do mundo e a criagdo das midias eletrdnicas,
ocorreu a degeneracdo do discurso racional, resultando em um momen-
to de crise para a democracia. Os usudrios de redes sociais muitas vezes
ndo questionam se uma postagem ou informacdo veiculada é verdadeira,
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aceitando como verdade tudo o que veem na internet. A comunicacdo em
tempo real e o excesso de informacdes geram a crise da verdade: opinides
postadas nas redes sociais se tornam mais influentes que os fatos e argu-
mentos concretos.

O algoritmo das redes sociais direciona a cada usudrio publicacdes
que se alinham ao seu perfil, elaborado com base em dados coletados du-
rante sua navegacdo. As plataformas de comunicag¢do digital criam bolhas
informativas, onde os individuos s@o expostos a pontos de vista que con-
firmam suas crencas, levando a polariza¢do e fragmentacdo da sociedade,
dificultando o didlogo democratico. Isso resulta na desinformacdo, com a
propagacdo de noticias falsas e discursos de odio, deixando os usudrios
presos em suas bolhas digitais e isolados em suas tribos, recebendo apenas
informacdes que corroboram suas opinides.

Assim, o publico deixa de ser emancipado e esclarecido, tornando-se
mero consumidor e produtor de contetido. Considerando essas caracteris-
ticas da sociedade atual, é essencial analisar fenémenos recentes que ilus-
tram a crise da democracia: a elei¢cdo norte-americana entre Donald Trump
e Hillary Clinton em 2016 e a elei¢do brasileira entre Jair Messias Bolsonaro
e Luiz Indcio Lula da Silva em 2022. Esses eventos evidenciam o impacto das
redes sociais e da desinformac¢do na formacdo de opinides e na conquista
de votos, incitando a polarizacdo politica e moldando o cendrio politico para
favorecer interesses especificos.

O documentdrio Privacidade Hackeada (2019), disponivel na Netflix,
examina como os dados pessoais se tornaram mercadorias. Os usudrios
acessam contetidos gratuitos enquanto as empresas exploram esses da-
dos para criar mensagens de marketing direcionadas, buscando influenciar
0 comportamento do publico. A producdo investiga o caso da Cambridge
Analytica, que utilizou informag¢des do Facebook em campanhas politicas,
sob a perspectiva de trés figuras principais: Brittany Kaiser, ex-diretora de
desenvolvimento de negdcios da Cambridge Analytica e denunciante da
empresa; David Carroll, professor de midias na Parsons School of Design,
que tenta usar leis britdnicas para acessar seus dados; e Carole Cadwalladr,
jornalista investigativa do The Guardian, responsavel por relatar as irregula-
ridades da Cambridge Analytica em colaboracdo com The New York Times e
The Observer of London (Stochero, 2020, p. 27).
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A Cambridge Analytica oferecia servicos para empresas e partidos
politicos que buscavam influenciar o comportamento do publico, analisando
grandes volumes de dados globais e integrando-os a ciéncia comportamen-
tal. Essa abordagem permitiu a identificacdo de perfis e a segmentac¢do do
publico-alvo com contetido de marketing e antincios. A empresa coletava
dados de diversas fontes, incluindo redes sociais como o Facebook.

Fundada em 2013 em Londres como uma ramifica¢do do SCL Group,
a Cambridge Analytica surgiu para preencher a lacuna no mercado politico
republicano dos EUA, evidenciada apos a derrota de Mitt Romney nas elei-
¢des presidenciais de 2012. Naquele momento, os democratas lideravam a
revolugdo tecnoldgica, especialmente em andlise de dados e engajamento
digital, representando uma oportunidade para os republicanos. No entanto,
a empresa encerrou suas atividades em maio de 2018 devido a problemas
financeiros, exacerbados pela cobertura negativa da midia e investigagoes
do governo britanico (Stochero, 2020, p. 27-28).

A interferéncia em direitos relacionados a liberdade de expressdo
tende a gerar respostas agressivas e questionadoras. A falta de compreen-
sdo sobre os limites impostos nesse contexto, especialmente a possibilidade
de restricdo do direito a livre manifestacdo da vontade, torna ainda mais
desafiadora a implementacdo de limites que preservem a democracia. In-
felizmente, esses limites sdo frequentemente contestados por grupos que
utilizam discursos baseados em fake news, o que pode levar a extincdo da
propria democracia que pretendem defender.

3  0S DESAFIOS ETICOS E POLITICOS DA ERA DA
INFORMACAO

A infocracia leva a desintegracdo da verdade e a proliferagdo do nii-
lismo digital. O excesso de informacdo e a fragmentacdo da esfera publica
dificultam a distincdo entre verdade e mentira, criando um clima de des-
confianca generalizada. A manipula¢do de dados, a propagacdo de noticias
falsas e a perda da capacidade critica erodem as bases da democracia.

A sociedade informacional enfrenta desafios éticos complexos. O uso
de dados para manipulacdo, a influéncia de algoritmos em nossas decisoes
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e a proliferacdo de discursos de ddio demandam uma profunda reflexdo
sobre as responsabilidades e os limites da tecnologia. A possibilidade de in-
terferéncia em decisdes ndo apenas pessoais, mas que reverberam por toda
a sociedade colocam ainda mais em evidéncia a necessidade de regulacdo
da utiliza¢do da inteligéncia artificial.

A sociedade informacional gera uma rede nova de relacées intrinca-
das entre atores sociais que, ndo necessariamente, compartilham vivéncias
concretas. Novas relagdes integralmente digitais fazem surgir, igualmente,
novas possibilidades de construcdo de redes de conhecimento que podem
promover a emancipa¢do de ideias e pensamentos que podem (ou ndo) ser
benéficos a concretizacdo da democracia.

A amplissima disponibilidade de informacdo e, mais que isso, de in-
terligagdo entre pessoas e grupos faz surgir um panorama paradigmadtico
e jamais antes vivenciado: a quase infinita possibilidade de acesso a infor-
macdo e dissemina¢do de discursos faz surgir a necessidade de controle e
limitacdo do contetdo das informac6es que transitam nos sistemas sociais.

Thomas Kuhn, em seu trabalho seminal A Estrutura das Revolucées
Cientificas (1962), introduz a ideia de que o progresso do conhecimento
ndo é linear, mas ocorre por meio de rupturas paradigmaticas. Quando um
paradigma vigente ndo consegue mais explicar as anomalias que surgem
no processo de investiga¢do cientifica, ele entra em crise, sendo substituido
por um novo paradigma. Essa teoria pode ser associada a sociedade infor-
macional contempordnea, na qual as bases do conhecimento e da verdade
estdo constantemente desafiadas.

A era digital, com seu excesso de informacdes e fragmentacdo da
esfera publica, pode ser vista como um exemplo de uma crise de paradigma
no sentido kuhniano. A proliferacdo de noticias falsas e a manipulagdo de
dados criam uma situacdo em que o “paradigma da verdade” se fragmenta.
Nesse sentido, a sociedade atual parece estar em um ponto de inflexdo, se-
melhante ao que Kuhn descreve como “crise paradigmdtica” - um momento
em que as ferramentas tradicionais para distinguir verdade e mentira se
tornam inadequadas diante das novas realidades tecnoldgicas.

Kuhn argumenta que os paradigmas influenciam ndo apenas a forma
como o conhecimento é produzido, mas também a maneira como a realida-
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de é percebida. Na sociedade digital, algoritmos e sistemas de inteligéncia
artificial desempenham um papel central na organiza¢do e disseminacdo
de conhecimento. Esses sistemas, que mediam o acesso a informacao, po-
dem ser comparados as “regras de normaliza¢do” que Kuhn identifica como
centrais para a manutencdo de um paradigma. Contudo, @ medida que a
influéncia dos algoritmos cresce, eles podem promover o surgimento de
“anomalias”, na forma de bolhas de informac¢do ou polarizagdo, que pdem
em xeque a coeréncia do sistema informacional.

Além disso, a no¢do kuhniana de “incomensurabilidade”, em que pa-
radigmas distintos sdo, por defini¢do, incompardveis dentro de seus pro-
prios termos, pode ser aplicada a era digital, onde diferentes redes de co-
nhecimento operam sob principios divergentes. A comunicag¢do entre esses
grupos fragmentados torna-se cada vez mais dificil, levando a proliferagdo
de nichos informacionais fechados, nos quais verdades conflitantes coexis-
tem sem um mecanismo claro de resolucado.

Portanto, a discussdo sobre a regula¢do da informacdo e a liberda-
de de expressdo na sociedade digital deve considerar que estamos vivendo
uma crise paradigmatica de propor¢des kuhnianas. A regulamentacdo pro-
posta, longe de ser uma imposi¢cdo de censura, pode ser entendida como
uma tentativa de redefinir os pardmetros de um novo paradigma, que leve
em conta as complexidades éticas e politicas da era digital. Kuhn nos lem-
bra que esses periodos de crise oferecem ndo apenas desafios, mas tam-
bém oportunidades para uma reconstrucdo radical dos fundamentos do
conhecimento, o que € vital para a preservacdo da democracia.

A restricdo por outro turno, ndo se da pela necessidade de governos
e setores poderosos de limitar o conhecimento de ideias e fatos, visando
o monopolio do poder. Paradigmaticamente hoje se vé a necessidade de
regulamentac¢do e imposicdo de limites justamente com a finalidade dia-
metralmente oposta: garantir a manutencdo e/ou a concretiza¢do da de-
mocracia que a duras penas foi alcan¢ada.

A regulamenta¢do da informacdo na sociedade digital é um desafio
crucial. Como garantir a liberdade de expressdo sem contribuir para a pro-
liferacdo de desinformacdo e discursos de 6dio? O debate sobre censura
e liberdade de expressdo exige um olhar critico e sensivel as nuances da
sociedade informacional.
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4 0S IMPACTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E 0S
DESAFIOS REGULATORIOS

A ecologia profunda de Capra, que enfatiza a interconexdo entre to-
dos os seres vivos, pode influenciar o desenvolvimento da inteligéncia ar-
tificial (1A). Essa tecnologia deve ser utilizada de forma sustentdvel e res-
ponsdavel, considerando seus impactos em todos os sistemas vivos. Modelos
de 1A podem se inspirar em principios de auto-organizac¢do, adaptacdo e
resiliéncia observados na natureza.

Capra busca uma mudanca fundamental na percep¢do humana, in-
centivando uma relacdo mais harmoniosa e sustentdvel com o planeta. E
possivel alcancar uma compreensdo cientifica dos sistemas naturais, que
apresentam interconexdes complexas. Nesse sentido, os seres humanos
podem ser analisados como um ecossistema interligado a sociedade tecno-
l6gica, refletindo o desenvolvimento da 1A e a busca por uma compreensao
holistica do mundo.

A 1A utiliza interconexdes complexas de dados disponiveis em gran-
des bancos de dados. O conceito de ecologia profunda pode auxiliar na con-
cepcdo de modelos de sistemas de 1A, baseando-se em principios naturais,
como redes neurais artificiais e algoritmos evolutivos fundamentados em
processos bioldgicos.

Além disso, os ecossistemas naturais sdo caracterizados pela capacida-
de de adaptac¢do as mudancas; da mesma forma, a 1A pode ser projetada para
ser adaptativa. Isso envolve o desenvolvimento de sistemas de 1A capazes de
aprender com dados em constante mudanga e se ajustar a novos contextos e
desafios, andlogos aos organismos vivos que se adaptam ao ambiente.

Capra critica a visGo computacional tradicional da mente, que igno-
ra a complexidade da cogni¢do humana. Ele defende uma compreensdo
da “légica da mente” como um sistema integrado e dindmico, que inclui
emocoes, intuicdes e a interacdo com o ambiente. A 1A deve evoluir além do
processamento de informagdes, buscando simular as nuances e a comple-
xidade da mente humana.

Para isso, Capra recorre ao conceito de auto-organizacdo, observado
na natureza, para viabilizar a manuten¢do de grupos de individuos e siste-
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mas em equilibrio ao longo do tempo. Essa abordagem poderia ser aplicada
a realidade social. A concep¢do de modelos de auto-organizag¢do leva em
conta o estudo de padrdes. Capra argumenta que, ao longo da histéria, o
estudo do padrdo foi “eclipsado”, pois se diferenciou da estrutura ou subs-
tdncia. O padrdo analisa comportamentos ordenados, enquanto a substan-
cia foca na esséncia constitutiva do organismo.

Diante da iminente explosdo da inteligéncia, a humanidade asseme-
Iha-se a criangas brincando com uma bomba: possuimos um poder imenso,
mas agimos com imaturidade. A superinteligéncia ¢ um desafio para o qual
ndo estamos prontos, e essa situacdo pode perdurar por muito tempo. Embo-
ra ndo saibamos exatamente quando essa “explosdo” ocorrerad, ja consegui-
mos ouvir o suave tique-taque de sua aproximagdo (Bostrom, 2018, p. 333).

Se uma crianca estivesse manuseando uma bomba ndo detonada, a
a¢do mais légica seria colocd-la no chdo com cuidado e procurar ajuda. No
entanto, nessa situacdo, ha varias “criancas”, cada uma com acesso a um
detonador independente, e as chances de que todas ajam com cautela sdo
minimas. Inevitavelmente, alguém apertard o botdo por curiosidade (Bos-
trom, 2018, p. 333).

Fugir ndo é uma solugdo, pois, quando essa explosdo ocorrer, todo
o “firmamento” serd afetado. Além disso, ndo ha um “adulto” a vista para
nos socorrer. Nesse cendrio, sentimentos de surpresa seriam inadequados.
A resposta mais sensata seria enfrentd-lo com determinacdo, como quem
se prepara para um exame que pode realizar seus sonhos ou destrui-los
(Bostrom, 2018, p. 333).

Isso ndo significa que devemos nos tornar fandaticos. A superinteli-
géncia pode demorar décadas para se concretizar. Contudo, o verdadeiro
desafio serd preservar nossa humanidade: manter nosso bom senso, humor
e valores, mesmo ao lidar com esse problema artificial e desumano. Pre-
cisamos unir nossas melhores capacidades humanas para encontrar uma
solugdo (Bostrom, 2018, p. 333).

E crucial ndo perder de vista o que realmente importa. Por trds
das distra¢bes cotidianas, conseguimos vislumbrar, ainda que de forma
nebulosa, a tarefa central de nossa época. Este livro busca definir melhor
essa visdo, que pode parecer vaga e negativa, mas sugere que nossa
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prioridade moral — ao menos sob uma perspectiva secular — deve ser a
reducdo dos riscos existenciais e a condu¢do da civilizagdo para um uso
responsavel e grandioso de nosso legado cosmico (Bostrom, 2018, p. 333).

A discussdo sobre a superinteligéncia tem ganhado seriedade, com
um consenso crescente de que a transi¢do para a inteligéncia artificial
avan¢ada pode ocorrer neste século e ser um dos eventos mais marcantes
da historia da humanidade. Essa transicdo pode trazer tanto riscos exis-
tenciais quanto imensos beneficios, tornando sensato comecar a investigar
como aumentar as chances de um desfecho positivo. Embora a imagem
popular do “Exterminador do Futuro” ainda apareca nas coberturas jorna-
listicas, é possivel perceber, ao escutar com atencdo, uma discussdo mais
madura emergindo (Bostrom, 2018, p. 337).

Os avancos no aprendizado de maquina tém ocorrido mais rapida-
mente do que o esperado, abrindo um vasto leque de novas ideias, como
redes neurais avancadas, aprendizado por refor¢o profundo, otimizacdo de
hiperpardmetros e modelos generativos baseados em atencdo. A aprendi-
zagem profunda, com redes neurais multicamadas, jd alcanca ou até supera
o desempenho humano em tarefas como reconhecimento de escrita, voz
e imagens. Esse progresso também se reflete na tradugdo de idiomas e
na andlise de dados cientificos. A capacidade dos algoritmos de aprender
a partir de dados brutos, sem a necessidade de programag¢do manual ou
conhecimento especializado, pode ser a base para desenvolver habilidades
mais complexas no futuro (Bostrom, 2018, p. 337).

Muitas dessas tecnologias atingiram um nivel de utilidade que trans-
forma pequenos avancos em grandes recompensas comerciais. 1sso atrai
mais investimentos e talentos para a drea, fortalecendo a sensacdo de que
o0 aprendizado de mdquina estd em constante progresso. No entanto, é in-
certo até onde essa empolgacdo nos levard. Embora novos avangos sejam
necessdrios, é improvavel que enfrentemos um novo “inverno da 1A tdo se-
vero quanto no passado. A inteligéncia artificial ja se consolidou como uma
drea promissora, tanto em estudos tedricos quanto em aplica¢des praticas,
ainda que algumas bolhas de investimento possam estourar e projetos indi-
viduais possam ndo atender as expectativas (Bostrom, 2018, p. 337).

Houve também avancos no estudo de como aumentar as chances de
um desfecho positivo. Novas ideias tedricas, como os “agentes direciona-
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dos a aprovacdo”, surgiram, e o reconhecimento do controle da 1A como um
problema legitimo tem se expandido. No entanto, os avan¢os ainda sdo mo-
destos em compara¢do com os investimentos no desenvolvimento de ma-
quinas mais inteligentes. Além disso, muito do interesse nas implica¢des da
inteligéncia artificial se concentra em preocupag¢des de curto prazo, como
automacado, cibercriminalidade e carros auténomos, deixando os riscos de
uma IA de nivel humano ou superinteligente em segundo plano (Bostrom,
2018, p. 337).

Apesar da crescente aceita¢do das preocupacdes de longo prazo, essa
aceitacdo ainda é limitada. Alguns pesquisadores de 1A temem que a opi-
nido publica esteja sendo moldada por uma visdo alarmista, incentivada
por filmes como O Exterminador do Futuro. 1sso pode levar a comunidade
de 1A a desconsiderar preocupagdes legitimas sobre os riscos da inteligéncia
avancada, prejudicando o progresso nas pesquisas sobre seguranca da IA.
O ideal seria que desenvolvedores e pesquisadores de seguranca trabalhas-
sem juntos, colaborando para garantir o desenvolvimento de uma superin-
teligéncia benéfica (Bostrom, 2018, p. 337).

Assim, é fundamental manter um didlogo aberto e colaborativo entre
todas as partes envolvidas, buscando solu¢des com paciéncia e ponderacdo
(Bostrom, 2018, p. 337).

Os modelos de auto-organizacdo permitiram identificar, especial-
mente com o modelo de Foerster na década de 1950, que um sistema tende
a se auto-organizar com o tempo, mesmo em sistemas ndo equilibrados ou
controlados, demonstrando capacidade de adaptacdo e flexibilidade.

O livro Redes de Indignacdo e Esperanca: Movimentos sociais na era
da Internet, do sociélogo espanhol Manuel Castells, é central para os estu-
dos sociais contempordneos sobre a sociedade conectada e os movimentos
sociais em rede. Castells (2013) busca apresentar as caracteristicas globais
desses novos movimentos, baseando-se tanto em suas experiéncias como
ativista quanto em dados coletados durante suas pesquisas. O foco de sua
analise estd no novo espaco de autonomia e no papel crucial das redes so-
ciais e da internet na sociedade contempordnea, com destaque para as in-
dignacdes e demandas que caracterizam a onda de movimentos que emer-
giram globalmente a partir de 2010.
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Na Tunisia, o principal objetivo do movimento era derrubar a ditadura
de Ben Ali, que oprimia a popula¢do hd anos. Os manifestantes se uniram
por meio das redes sociais, onde a indigna¢do generalizada pela repressdo
e pelas injusti¢cas sociais encontrou espaco para se manifestar. A internet
tornou-se um meio de articulacdo, permitindo que vozes antes silenciadas
ganhassem forca e visibilidade.

Os movimentos sociais sdo caracterizados por seu carater descentra-
lizado, e a internet possibilita essa descentraliza¢do. A mobilizacdo em rede
ndo se restringe a um Unico ponto de controle, mas se espalha por uma
multiplicidade de vozes e acdes. Esse fendmeno reflete a diversidade dos
movimentos, que, apesar de suas especificidades locais, se conectam em
uma rede global de solidariedade e apoio.

A interconexdo das redes sociais também amplia a visibilidade das
causas sociais, permitindo que questdes antes negligenciadas ganhem
atencdo e apoio em escala global. Além disso, as redes sociais proporcio-
nam um espa¢o para a constru¢do de narrativas alternativas, desafiando
discursos hegemonicos e propondo novas formas de ver o mundo.

Contudo, essa dindmica apresenta desafios. A instantaneidade das
redes sociais pode levar a uma superficialidade nas discussdes, onde a bus-
ca por likes e compartilhamentos pode ofuscar a profundidade dos debates.
Além disso, a polarizacdo e a disseminacdo de informacdes falsas podem
minar a eficdcia dos movimentos sociais.

Diante desses desafios, é crucial que os movimentos sociais utilizem as
ferramentas digitais de maneira estratégica, buscando ndo apenas visibilida-
de, mas também a constru¢do de um didlogo mais profundo e construtivo. A
internet deve ser vista como uma aliada na luta por justica e igualdade, mas
ndo pode substituir a agdo presencial e o envolvimento comunitdrio.

Castells (2013) conclui que, embora as redes sociais e a internet se-
jam fundamentais para os movimentos sociais contempordneos, elas ndo
sdo uma panaceia. A luta por mudancas sociais requer um esfor¢o continuo,
e a conexdo digital deve ser acompanhada por acdes concretas nas esferas
politica, econémica e social.

Por fim, a proposta de uma inteligéncia artificial responsdvel deve in-
tegrar os principios de auto-organiza¢do e interconexdo observados na na-
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tureza, buscando um desenvolvimento que respeite a diversidade, promova
a equidade e preserve o bem-estar de todos os sistemas vivos. A inteligéncia
artificial deve se adaptar a complexidade do mundo real, integrando as li-
coes aprendidas a partir da ecologia profunda e da andlise de redes sociais.
Essa abordagem pode garantir que a tecnologia sirva ndo apenas aos inte-
resses humanos, mas também ao equilibrio e a satde dos ecossistemas que
sustentam a vida em nosso planeta.

5 O TEMPO IRREVERSIVEL E A REGULACAO DA IA

llya Prigogine destaca a irreversibilidade dos processos, enfatizando
que a historia ndo € linear e que as mudancas sdo constantes. A Sociedade
da Informacdo, marcada pela velocidade e complexidade, exige adaptacdo
continua e reavaliag¢do dos modelos tradicionais de governanca.

A nocdo de tempo irreversivel impacta a requlamentacdo da inteli-
géncia artificial (1A), demandando uma abordagem dindmica e flexivel. Os
sistemas de 1A estdo em constante evolu¢do, exigindo atualiza¢do frequente
das leis e mecanismos de controle. A inteligéncia artificial rompe com a
l6gica das tecnologias anteriores, aperfeicoando-se a partir do processa-
mento das informacdes disponiveis. Portanto, é imperativo desenvolver um
mecanismo requlatério que se adapte as diferentes fases de desenvolvi-
mento das ferramentas de 1A.

Uma regulacdo estdtica, focada apenas nas inteligéncias artificiais
atuais, esta fadada ao fracasso. A regulacdo deve ser capaz de responder a
dinamicidade do ambiente digital, absorvendo os impactos das mudancas
e sempre visando a prote¢do da autonomia dos individuos e seu direito a
auto-organizacdo.

Para isso, a colaboracdo dos desenvolvedores e das corporacdes que
financiam mecanismos de 1A é essencial. A regulacdo isoladamente nunca
sera suficiente para lidar com a falta de transparéncia dos algoritmos e, es-
pecialmente, com a falta de clareza sobre o tipo de informacdo que alimenta
€sses mecanismos.

A complexidade dos sistemas de 1A exige mecanismos de transpa-
réncia e prestacdo de contas. E crucial que os algoritmos sejam auditados
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e que os dados utilizados sejam transparentes, garantindo controle da 1A e
evitando abusos. Sem a observdncia dessas premissas, qualquer tentativa
de regulacdo da 1A se tornard invidvel.

A irreversibilidade do processo de digitaliza¢do exige politicas de in-
clusdo digital e acesso a IA para todos. A brecha digital pode se aprofundar,
criando desigualdades sociais ainda maiores. E fundamental garantir que
todos os cidaddos tenham acesso as tecnologias e que a 1A seja utilizada
para promover equidade e justica social.

O livro Cyberculture, publicado em 1997 pela Editions Odile Jacob, con-
tinua relevante ao abordar questdes cruciais para o futuro da humanidade,
especialmente no campo da aprendizagem e no impacto das tecnologias
digitais. Muitos desafios apontados pelo autor, Pierre Lévy, permanecem
atuais, particularmente para instituicées de ensino, ONGs e empresas que
lidam com a educacdo ao longo da vida, essencial para a formagdo contem-
pordnea (Lévy, 1999).

Esta obra foi escolhida para andlise por apresentar duas caracteris-
ticas centrais: primeiro, oferece um registro historico da consolidacdo do
ciberespaco; sequndo, suas proposi¢des continuam relevantes ao abordar
desafios atuais nos processos de aprendizagem. O livro é dividido em trés
partes: Defini¢des, Proposicdes e Problemas (Lévy, 1999).

Na primeira parte, Lévy explora o impacto das tecnologias na constru-
¢do da inteligéncia coletiva, que ele denomina “veneno e remédio da ciber-
cultura” (Lévy, 1999, p. 47). A sociedade, segundo Lévy, ndo é determinada,
mas condicionada pela técnica, revelando uma relacdo mutua entre tecno-
logia e sociedade. Ele discute também o conceito de “virtual”, enfatizando
que o virtual existe em potencial, mas ndo em ato (Lévy, 1999, p. 47). A inte-
ratividade, especialmente no ciberespaco, é vista como uma das principais
caracteristicas dessa nova era, proporcionando uma forma de comunicacdo
mais rica do que a tradicional, como a telefonica (Lévy, 1999, p. 81).

Na segunda parte, Lévy se aprofunda nas dimensdes sociais, culturais
e epistemoldgicas da cibercultura. Ele ressalta como as tecnologias intelec-
tuais transformam o acesso a informacdo e os estilos de raciocinio, levando
a desagregacdo do saber no ciberespago. A nogdo de inteligéncia coletiva é
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central aqui, apontando para novas formas flexiveis de organizacdo e coor-
denacdo em tempo real (Lévy, 1999).

Ao discutir a relacdo entre ciberespaco e a cidade, o autor destaca
que a expansdo do ciberespaco ndo apenas reforca o controle dos grandes
centros urbanos, mas também oferece a possibilidade de desenvolvimento
de regides desfavorecidas (Lévy, 1999, p. 187). Lévy defende que a verdadeira
democracia eletrénica deve estimular a participacdo ativa dos cidaddos na
organizac¢do das comunidades locais e na transparéncia das politicas publi-
cas, ndo se limitando a simples referendos online (Lévy, 1999, p. 188).

Por fim, ele critica discursos conservadores que ndo compreendem
a verdadeira natureza da cibercultura, que, ao contrdrio do que muitos te-
mem, amplia as capacidades humanas em vez de desumanizd-las. Para
Lévy, a falta de visdo de futuro e de pensamento critico apenas favorece a
dominac¢do comercial no ciberespaco, em vez de estimular uma cidadania
mais ativa e consciente (Lévy, 1999, p. 189).

Na terceira parte, intitulada “Problemas”, Lévy aprofunda sua andlise
sobre as contradicdes da cibercultura, destacando os conflitos de interesse
que surgem em diversos setores da sociedade, como o mercado, a midia e o
Estado. No trecho “O ponto de vista do bem publico: a favor da inteligéncia
coletiva”, ele reafirma o potencial positivo do ciberespaco, defendendo que
este se sustenta por meio de atividades espontdneas, descentralizadas e
participativas (Lévy, 1999, p. 211).

Lévy busca desconstruir criticas exageradas em rela¢do ao virtual, que
apontam para uma suposta substitui¢do do real (critica da substituicdo) e
a ideia de que o ciberespaco apenas reforca novas formas de dominacdo
(critica da dominacdo). Nesse processo, ele formula uma “critica da critica”,
questionando até que ponto a critica se mantém progressista e quando cor-
re o risco de se tornar conservadora (Lévy, 1999, p. 211).

Apesar das contradi¢ées que permeiam a cibercultura, como o pa-
radoxo entre a busca por universalidade e a fragmentacdo do saber, bem
como a formacdo de uma comunidade global ainda desigual e conflituosa,
Lévy conclui a obra afirmando que a cibercultura é um componente essen-
cial da terceira fase da evolugdo humana (Lévy, 1999, p. 211).
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Ndo se trata apenas de limitar a liberdade de expressdo, mas de via-
bilizar a ado¢do de mecanismos de inteligéncia artificial compativeis com
a auto-organiza¢do humana e, especialmente, com a democracia. A auto-
-organizac¢do e a autocriacdo, presentes em sistemas complexos, desafiam
a capacidade de controlar e prever os impactos da IA. A tecnologia pode
desenvolver uma autonomia crescente, gerando incertezas e riscos.

E imprescindivel desenvolver mecanismos de governanca e requlacdo
que acompanhem a evolu¢do da 1A, mitigando os riscos e garantindo a ética
e a seguranca. A busca por uma IA humanizada e ética é crucial. E neces-
sdrio criar sistemas de 1A que sejam transparentes, explicdveis e que asse-
gurem justica e equidade em seus resultados. A ética deve ser integrada
desde o inicio do desenvolvimento da 1A, evitando a criacdo de algoritmos
discriminatorios ou que violem a privacidade.

6 O FUTURO DA DEMOCRACIA NA ERA DIGITAL

A infocracia e a prolifera¢do da inteligéncia artificial (1A) exigem
um novo pacto social para garantir a democracia e o bem-estar coletivo.
E fundamental repensar as relacdes entre tecnologia, sociedade e Esta-
do, buscando assegurar liberdade, equidade e participa¢do cidadd em um
mundo digital. A verdade é frequentemente objetivada pela academia e
analisada economicamente pelo grande capital. As big techs visam oti-
mizar seus resultados ao entregar ao publico o que gera engajamento.
Tanto a verdade quanto a mentira podem ser rentdveis; a verdade exige
método e transparéncia, demandando, por consequéncia, maior tempo de
atenc¢do. A mentira, por outro lado, pode ser rdpida e viral, exigindo menos
reflexdo e tempo.

Adigitalizagdo, com a massificagdo das informacdes, exaure, por meio
do entretenimento, a capacidade de concentra¢do das pessoas na contem-
poraneidade. Como observa Han, “ficamos atordoados pela embriaguez de
comunica¢do e informagdo” (2022, p. 19). Em meio a essa fadiga, somos
convocados a produzir e eleger representantes. Candidatos e eleitores es-
tdo submetidos as dindmicas da sociedade informacional e, para otimizar
seus resultados, devem compreender o ambiente em que atuam. Embora
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todo candidato aspire a eleicdo, nem todos adotam um comportamento
ético que priorize a verdade como fundamento; a mentira ndo é punida
pela ldgica das redes sociais. Os limites éticos na sociedade informacional
sdo conflituosos, pois o uso de ferramentas frequentemente consideradas
antiéticas é estimulado.

A defesa da democracia torna-se desafiadora, uma vez que a disse-
minag¢do de informacdes por figuras extremistas se fundamenta em proces-
s0s que questionam a realidade, desconsiderando a verdade material (Han,
2022, p. 54). Assim, um dos limites éticos que surgem ¢é se o Estado deve
regular a veracidade das informagdes divulgadas nas campanhas eleitorais.
A resposta deve ser afirmativa se desejamos a manutencdo do sistema de-
mocratico. Entretanto, a verdade é custosa e tende a ser ineficiente para a
disseminacdo em massa. Como Han destaca, “na midiocracia, também a
politica se submete a l6gica das midias de massa” (2022, p. 21). Portanto,
temos um ambiente que clama por mudancas, pois a escolha ética pode
tornar um politico democratico irrelevante diante da enxurrada de contetido
manipulado e produzido em massa.

A educagdo critica e a conscientiza¢do sobre os impactos da digitali-
zagdo sdo cruciais para a constru¢do de uma sociedade informacional justa
e democratica. E preciso desenvolver habilidades de discernimento critico,
comunicacdo eficiente e participacdo responsdvel na esfera publica. O Esta-
do e a sociedade civil desempenham papéis fundamentais na regulamen-
tacdo da 1A e na construcdo de uma sociedade informacional mais justa e
ética. A participagdo cidadd, a criagdo de leis e politicas publicas, e a promo-
¢do da pesquisa e da inovagdo responsavel sdo essenciais para garantir um
futuro democratico e sustentdvel na era digital.

Para tanto, é necessdria uma reflexdo sobre a finalidade da inteli-
géncia artificial na sociedade contempordnea, tanto para seus criadores e
financiadores quanto para a sociedade que inevitavelmente consumird essa
tecnologia em suas diversas formas.

Evidentemente, a inteligéncia artificial visa aumentar e viabilizar no-
vas formas de consumo, gerando retorno aos investimentos realizados por
seus idealizadores. Tal objetivo, embora legitimo, ndo deve ser disfarcado
como mero ato de condescendéncia das big techs a populagdo.
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Para que o consumo dessa tecnologia ocorra de maneira sustentdvel
e preserve a auto-organizacdo da sociedade humana, é preciso estabelecer
limites éticos ao poder de processamento dos softwares comercializados
pelas corporacdes do setor tecnoldgico. A propagacdo de informacdes falsas
ou que cologuem em risco a democracia, oriundas de softwares programa-
dos a partir de intenc¢des inescrupulosas, ndo pode ser admitida, seja pela
regulamentac¢do do tema, seja pelas proprias corpora¢des ao programar os
limites de seus produtos de inteligéncia artificial.

Como ja ocorreu no passado e certamente se repetird no futuro, o
destino desta nova fase da nossa sociedade depende da participagdo ampla
dos interessados, que devem ter voz ativa na defini¢do dos limites aceitaveis
para a manuten¢do da democracia. O cerceamento do exercicio da cidada-
nia ativa representa, neste caso, uma das mais graves atrocidades contra a
democracia.

CONCLUSAO

A infocracia e a proliferacdo da inteligéncia artificial trazem desafios
e oportunidades. A democracia precisa se adaptar a esse novo contexto,
com uma visdo critica e responsavel sobre a tecnologia. A governanca ética
e democratica da 1A, baseada em principios de transparéncia, inclusdo, res-
ponsabilidade e justica, é crucial para garantir um futuro prospero e equita-
tivo para a sociedade. E preciso garantir a liberdade e a autonomia do indi-
viduo em um mundo digital, sem perder de vista os valores da democracia
e do bem-estar comum.

Este trabalho pretende ser um ponto de partida para o debate sobre
a regulamentacdo da inteligéncia artificial e a construcdo de uma socieda-
de informacional mais justa e democratica. A complexidade do tema exige
um didlogo constante entre diferentes dreas do conhecimento, incluindo a
filosofia, a ciéncia politica, a sociologia, a ética e a tecnologia.
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“conteddo relevante™ substitui a
lenta escavacdo do sisniﬁcado"

(CARR, Nicholas, A Seraq.éo
soperficial, p. 227).

Angela Kretschmann

Caroline Salah Salmen

Ja sdo 81 anos. O ano de 1943 ¢ marcado como o ano do nascimento
do primeiro modelo computacional para redes neurais, portanto, ha mais
de 80 anos, rumando para seu primeiro centendrio. Se pensarmos que o ser
humano comecou com desenhos nas cavernas em torno de 20 mil a.C., que
0s primeiros codigos sdo datados de 5.000 a.C, e que a prensa de caracteres
tipograficos surgiu em torno de 1400 d.C., sdo saltos de 5 a 10 mil anos.

O gue surpreende é que a cada dois anos, o mundo dobra a sua pro-
ducdo de dados, de tal forma que em 2025 a quantidade de novas infor-
macdes geradas por ano deve ultrapassar a marca de 175 zettabytes ou 175
trilhdes de gigabytes — e agora minimizar os dados pode ser tdo importante
quanto ter acesso a eles, afinal, @ medida que se torna exponencialmente
mais dificil manter, limpar e gerenciar os dados que crescem constante-
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mente dentro das empresas, mais dificil é seu controle e o dominio sobre os
riscos. Dado o recente foco regulamentar na privacidade dos dados, muitos
destes dados aumentam a responsabilidade da empresa.

A partir da difusdo de livros, entretanto, a histéria da comunica¢do
¢ impactada, e ao final do século XVIII iniciam as revolugdes industriais, a
ultima delas, a quarta revolucdo industrial, uniu tecnologias digitais,” com
destaque para a 1A lidando com grande conjunto de dados, estabelecendo
probabilidades até entdo ndo imaginadas.

A comunicacgdo, por seu lado, sofre seu maior impacto, com o avanco
da conectividade® - entre tudo (internet das coisas) e todos." Ndo obstante,
o impacto sistémico é uma das caracteristicas da quarta revolu¢do industrial,
até porque ela acaba sendo tomada de assalto pela concentra¢do do poder
econoémico dos mais ricos que a difundem como ideologia e também como
mitologia, passando a ser um instrumento de adoracdo” e, a vezes, desu-
manizacdo, dada a domina¢do da sociedade pela tecnologia, como ja apon-
tava Alvaro Vieria Pinto, em obra publicada apenas em 2003.

Mesmo sendo quase centendria, a inteligéncia artificial ndo tem sido
facil de ser definida, e diversas dreas ja contribuiram com pesquisas para um
entendimento nesse sentido, como a matematica, a filosofia, a economia,

3 Drowning in Data for Want of Information: 1s Data Minimization Really Possible? Data
minimization can be difficult, but it's necessary to remain in compliance with security
and privacy laws. 11/09/2024. Disponivel aqui: https://blogs.idc.com/2024/09/11/drow-
ning-in-data-for-want-of-information-is-data-minimization-really-possible/

% CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Traducdo Roneide Venancio Majer. 62 ed. Sdo
Paulo: Editora Paz e Terra, 1999, p. 67.

5 TEIXEIRA, Tarcisio; CHELIGA, Vinicius. Inteligéncia Artificial: Aspectos Juridicos. 3.Ed. Sal-
vador: Editora JusPodivm, 2021. p. 41.

6 “Todos" aqui deve ser tomado em sentido relativo, uma vez que nem todos ja possuem
acesso, e quando o tem, nem sempre tem autonomia em relagdo ao que acessam. O acesso
as tecnologias de informagdo e comunicagdo ainda ndo atingem a todos, (ainda que exista
a previsdo de universalidade pelos direitos humanos). Segundo a Agéncia EBC, apenas
22% dos brasileiros tém acesso a uma internet de qualidade, apesar de 84% da populag¢do
do Brasil ja ser usudria de internet, as condi¢des desse acesso sdo bastante desiguais. MA-
CHADO, Ana Zykeuja Pinheiro. Cord. Conectividade significativa: propostas para medicdo
e o retrato da populagdo no Brasil Nucleo de Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR Sdo
Paulo : Nucleo de Informacéo e Coordena¢do do Ponto BR, 2024.https://cetic.br/media/
docs/publicacoes/7/20240606115919/estudos_setoriais-conectividade_significativa.pdf

7 PINTO, Alvaro Vieira. Contraponto, Rio de Janeiro, 2005 p. 41.
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a engenharia da computacdo, a neurociéncia, a psicologia e a linguistica.
Afinal, muitas vezes o ponto de referéncia é importante e uma caracteristica
pode ser mais importante em alguma formulagdo. Nesse sentido, o que é
fundamental para as engenharias e a fisica, talvez ndo seja tdo importante
para um entendimento na Filosofia, Etica ou Direito.’®

Unido Europeia (UE), Estados Unidos (EUA) e Brasil, assim como todo
o resto do mundo, esta em busca de um acordo sobre a definicdo de 1A. E
ndo é dificil constatar que ha mais divergéncias do que concordancias, in-
clusive dentro de um grupo de pesquisadores, dentro do contexto de uma
Universidade, de um pais ou da UE®. Porém, a defini¢do é importante para
que muitos direitos e deveres possam ser regulamentados, no interesse de
proteger o desenvolvimento humano, do contrdrio, o que se protegera po-
derd ser o “crescimento tecnoldgico”, sendo que as ideias de progresso ha
muito tempo jd estdo sob fogo cruzado da critica, inclusive muito antes da
acidez de Nietzsche.?°

O desenvolvimento dos computadores, desde seu principio, teve o
propdsito de chegar a um desenvolvimento “mais inteligente”, mais capaz,
mais dgil, do que o ser humano.?’ Chama a aten¢do o uso indiscriminado
do termo “inteligente”, que pela l6gica deveria ser utilizado para um corpo
bioldgico, para seres vivos, pois a inteligéncia seria uma “inteligéncia orga-
nica”, representa um sistema nervoso, resultado de uma evolug¢do bioldgica
da espécie, evolugdo que deu origem a inteligéncia (NICOLELIS, 2020, p. 15).

A suposta “inteligéncia” dos computadores, placas, circuitos ou pro-
gramas impressiona, mas por impressionar ndo significa que seja “inteli-
gente” na acepcdo correta da palavra. A "inteligéncia” vinculada ao nome
“artificial” ja tenta escapar da acusacdo de fraude, de chegar ao dpice do
que Nicolelis (2020) chamou de “as mais perigosas abstra¢des mentais
criadas pelo ser humano”: o culto da Mdquina, e o da Igreja do Mercado.

'8 MEDON, Filipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e soli-
dariedade. Salvador: JusPodivm, p. 253, 2020, pp. 78 e 79.

¥ Como exemplo: https://www.euractiv.com/section/artificial-intelligence/news/eus-ai-
-act-negotiations-hit-the-brakes-over-foundation-models/. Acesso em: 18 abr. 2024.

20 NIETZSCHE, F. O anticristo. Traducdo de Artur Mordo. Lisboa: 70, 1997. P. 17

2 DONEDA, Danilo Cesar Maganhoto et al. Consideracdes iniciais sobre inteligéncia artificial,
ética e autonomia pessoal. Pensar-Revista de Ciéncias Juridicas, v. 23, n. 4, 2018. p. 3.
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Podemos até incluir que o uso da expressdo, talvez em alguns anos seja
considerada a maior aberracdo linguistica que ja foi possivel construir.

As origens desse tipo de pensamento, todavia, remontam aos anos
1940 e 1950, quando vdrios colegas de Claude Shannon no Institu-
to de Tecnologia de Massachusetts (MIT),m como Norbert Wiener e
Warren McCulloch, além de outros muitos cientistas reconhecidos
mundialmente — como John von Neumann -, comecaram a olhar de
forma mais ampla para ideias revoluciondrias que surgiam a volta
com o objetivo de forjar uma defini¢do totalmente nova de inteli-
géncia humana e de como o cérebro humano processa informagdo.
Esse movimento foi chamado de cibernética, e pela década seguinte
ele serviu como fundacdo intelectual e base ldgica para o campo de
pesquisa da inteligéncia artificial”. (...)?

Interessante que o autor descreve em detalhes como tudo comecou
e foi sendo desenvolvido, e como algo deu errado nesse caminho e “de re-
pente, passou-se a acreditar que os seres humanos também sdo feitos de
bits"?... e o resto da historia ja é bem conhecido. H4 uma real confusdo em
torno dos termos, justamente decorrente da dnsia humana pelo extraordi-
nario, tornando a propria cibernética e tecnologia - e a inteligéncia artifi-
cial, uma ideologia, e um mito.

Ndo sem razdo, em 2018, os paises da OCDE (Organiza¢do para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico)?* decidiram ndo definir “1A",
mas sim um “Sistema auténomo e inteligente” (Autonomous and Intelli-
gent Systems), que é um conceito mais tangivel e aciondvel, especialmente
em um contexto de formula¢do de politicas. E em novembro de 2023 foi
aprovada uma versdo revisada da defini¢do, lancando “Explanatory memo-
randum on the updated OECD definition of an Al system”, onde é destacado
que o conceito visa ser flexivel, refletindo um entendimento amplo da IA,

22 NICOLELIS, Miguel. O verdadeiro criador de tudo: como o cérebro humano esculpiu o
universo como nos o conhecemos. Critica. 52. Edicdo, 2020. P. 142-143,

% bid., p. 143.

% OCDE. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence. 2019. Disponivel em:
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD -LEGAL-0449. Acesso em 22.
out. 2024.
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encorajando todos a exercerem um julgamento sobre seu principal escopo,
analisando o contexto em que estd sendo usada?. Assim, a defini¢cdo mais
recente ficou sendo como:

Um sistema de 1A é um sistema baseado em mdquina que, para ob-
jetivos explicitos ou implicitos, infere, a partir das informag¢bes que
recebe, como gerar resultados como previsdes, conteudos, recomen-
dagdes ou decisées que podem influenciar ambientes fisicos ou vir-
tuais. Diferentes sistemas de 1A variam nos seus niveis de autonomia
e adaptabilidade apds a implantacdo?.

Como é perceptivel, a expressdo “inteligente” ficou restrita apenas ao

nome que passa a ser objeto de defini¢cdo, mas ndo na defini¢cdo em si. Ja a
Unido Europeia, em 2024, com o “Al Act”, conceituou como:

Sistema de inteligéncia artificial é um sistema baseado em mdquina
que é projetado para operar com variados niveis de autonomia e que
pode exibir adaptabilidade apds a implantacdo, e que, para objetivos
explicitos ou implicitos, infere, a partir da entrada que recebe, como
gerar saidas como previsdes, contetddo, recomendacdes ou decisdes
que podem influenciar ambientes fisicos ou virtuais?.

O especialista em ciéncia cognitiva Roger Schank, um dos principais

pesquisadores de 1A do mundo, escreveu um texto ja bastante divulgado,
onde ele muito didaticamente questiona se: a 1A é matematica??® Certa-

25

26

27

28

OECD. “Explanatory memorandum on the updated OECD definition of an Al system”,
OECD Artificial Intelligence Papers, No. 8, OECD Publishing, Paris, 2024. https://doi.
0rg/10.1787/623da898-en., p. 6.

OECD. “Explanatory memorandum on the updated OECD definition of an Al system”,
OECD Artificial Intelligence Papers, No. 8, OECD Publishing, Paris, 2024. https://doi.
0rg/10.1787/623da898-en., p. 6.

PARLAMENTO EUROPEU. EU Al Act: first regulation on artificial intelligence, Article 3,
Definitions. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=cele-
X:52021PC0206. Acesso em: 23 out. 2024. Traduc¢do nossa.

Seria um exercicio em a busca pelos formalismos adequados para usar na representagdo
do conhecimento (matemadtica), mas se for reduzida a um software, fica dificil deter-
minar onde engenharia de software termina e onde a 1A comega (programa de compu-
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mente contribuiu para tudo isso o fato dos algoritmos serem uma forma de
representar matematicamente um processo estruturado para a realizacdo
de uma tarefa, semelhante as regras e aos fluxos de trabalho®. Ou seria a
1A engenharia? A 1A analisa padrdes, ela € psicologia? A 1A é linguistica? O
que é 1A depende muito dos objetivos dos pesquisadores envolvidos, e qual-
quer definicdo de 1A é depende dos métodos que sdo sendo empregado na
constru¢do de modelos de IA.

Por fim, ninguém consegue concordar sobre o que é a 1A, pelas razdes
expostas, porém, o autor entende que “todos” concordam sobre o que gos-
tariam que ela fosse, o que, convenhamos, corresponde mais ao mundo de
Alice no pais dos Pesadelos, pois seriam cinco as caracteristicas basicas que
as mdquinas inteligentes deveriam possuir: (i) capacidade de comunicagdo;
(ii) conhecimento interno (ciéncia de si mesma); (iii) conhecimento externo
(ciéncia do mundo exterior e capacidade de utilizar experiéncias passadas
como orientacdo em experiéncias futuras); (iv) intencionalidade (compor-
tamento orientado por objetivos); e (v) algum grau de criatividade*°. Para
0 pesquisador, os sistemas de 1A devem ter a habilidade de se aperfeicoar
como resultado de suas préprias experiéncias.

Mas vamos analisar essa questdo: até mesmo animais irracionais sdo
capazes de comunicacdo, e os modelos de linguagem, por exemplo, como
0 ChatGPT, conseguem realizar comunicacdo eficiente, ainda que ndo te-
nha muita ou nenhuma compreensdo do contetdo semdntico, sendo, por-
tanto, limitada, sem empatia ou intuicdo, sem compreender as nuances de

tador); os linguistas nunca pensaram em aproximar seu campo da 1A, a ndo ser, talvez,
quando todo o dinheiro se voltou para o campo da A, e repente, as teorias de linguagem
também passam a ser propostos como modelos de 1A, mas também ndo pode ser ape-
nas isso (linguistica); e sobre a psicologia, certamente ao pensar em transpor todo um
sistema psicoldgico para um sistema de 1A concedeu aos pesquisadores as certezas que
faltavam para se concentrarem na questdo da natureza da inteligéncia... afinal, a mente
humana € o unico tipo de inteligéncia que podemos razoavelmente ter curiosidade de
estudar, quaisquer outras ndo biolégicas sdo construidas, e ndo investigadas...

2 ELIAS, Paulo Sd. Algoritmos, Inteligéncia Artificial e o Direito. v.5, Sl, 2019. Disponivel em:
https://conjur.com.br/dl/algoritmos-inteligencia-artificial.pdf. Acesso em: 22 de out. de
2024.

30 SCHANK, Roger C. What is Al, anyway? Al Magazine, v. 8, n. 4, Winter, 1987. p. 59-65. Dis-
ponivel em: http://www.aistudy.com/paper/aaai_journal/AIMag08-04-004.pdf. Acesso
em: 22 out. 2024.
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uma comunica¢do humana, sem entender sarcasmo e ironia, por exemplo.
Se essa comunicacdo da 1A ndo passa de uma simula¢do de comunicacdo,
como chamar de comunica¢do? A comunicacdo precisa ser melhor definida
para valer como inteligente, de todo modo.

Ja em relacdo ao conhecimento interno, no sentido da ciéncia do
mundo exterior, os atuais modelos de linguagem também estdo bem longe
disso, e essa caracteristica indicada é antes préxima do que € a consciéncia
humana, mas ndo de modelos de linguagens. O mesmo pode ser dito sobre
o conhecimento externo e o uso de experiéncias passadas, sobre a intencio-
nalidade e a criatividade. Tudo sdo aparéncia, e uma aparéncia efetivamen-
te capaz de enganar muito bem.

Mesmo a capacidade de se aperfeicoar a partir de si mesmo ¢é algo
que é conduzido por seres humanos, que continuamente oferecem mais
dados para a “inteligéncia” artificial. Alids, questionando o ChatGPT sobre
se ele, que também é um modelo de linguagem, possui consciéncia de si
mesmo - ainda que jd saibamos da resposta, é interessante acessar sua
explicacao:

Eu ndo possuo consciéncia de mim mesmo, nem qualquer forma de
subjetividade ou autoconsciéncia. Tudo o que fago é processar e res-
ponder com base em probabilidades estatisticas derivadas de vastos
conjuntos de textos, sem ter experiéncias proprias, intencdes ou sen-
timentos.

Modelos de 1A como eu sdo projetados para parecer que entendem
e interagem de forma consciente, mas na verdade sdo ferramentas
avancadas de processamento de linguagem natural. Toda a “comuni-
cagdo” ou “conhecimento” que demonstro é resultado de uma imensa
quantidade de dados e regras programadas, sem um verdadeiro en-
tendimento do mundo ou de mim mesmo.

Portanto, tudo é feito é com base em estatisticas e probabilidade.
Qualquer “experiéncia passada” é apenas um dado estatistico a mais. E o
mais interessante é que o ChatGPT informa - corretamente alids, pois mui-
tas vezes erra - que é projetado, assim como outros modelos “para parecer
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que entendem e interagem de forma consciente, mas na verdade sdo ferra-
mentas avancadas de processamento de linguagem natural.

Modelos de linguagem sdo sistemas projetados para compreender e
processar a linguagem humana, atuando na previsdo de palavras ou sim-
bolos subsequentes em uma frase. Essa tarefa, apesar de parecer simples a
primeira vista, envolve um processo intrincado que demanda um conheci-
mento aprofundado sobre a lingua e seu uso no contexto real. Para habilitar
essas previsoes, os modelos sdo treinados com vastas cole¢des de textos,
utilizando técnicas conhecidas como modelos generativos. Esses modelos
aprendem padrdes de uso das palavras em conjunto, estabelecendo regras
e diretrizes que permitem a geracdo de novos textos que buscam replicar
a maneira como as palavras sdo empregadas no cotidiano. Esse procedi-
mento é executado mesmo diante da impossibilidade de captar todas as
sutilezas e complexidades inerentes a linguagem (JUNQUILHO, et al., 2023).

Ou seja, o ChatGPT tenta repetir aquilo que aprendeu com suas bases
massivas de treinamento, elaborando palavra por palavra, baseado em que
probabilidade a proxima palavra seria usada por um humano. Exatamente
por isso, tais modelos nunca repetem exatamente suas respostas e, com
alguma frequéncia, erram em suas respostas, no que tem sido chamado de
“alucina¢des” (HACKER, et al., 2023). Alucina¢des acontecem quando a ma-
quina escolhe uma probabilidade que é sintaticamente possivel, mas falsa
em termos de fatos e dados (ALKAISSI, et al., 2023).

Dito isso, é salutar que, em seu artigo da década de 1980, Roger
Schank, como grande estudioso do tema, tivesse percebido que para a 1A
ser inteligente teria que efetivamente cumprir certos critérios que estdo
bem longe de seu alcance, inclusive na atualidade. Os cinco critérios que ele
apontou em seu artigo ndo estdo nem perto e nem longe de serem alcanca-
dos pelos desenvolvimentos atuais de 1A. Portanto, todas as discussdes em
torno do tema parecem muito vazias, o que se percebe é que existe muito
espanto diante do que ndo parece compreensivel, ao lado de um desejo de
gue o mito seja real. Coisa de seres humanos.

O que temos, até agora, sdo fundamentos de “inteligéncia artificial”
como o Machine Learning (aprendizado de mdquina), o Deep Learning
(aprendizado profundo) e a complexidade das redes neurais artificiais.
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A Inteligéncia Artificial Generativa bem como os Large Language Models
trouxeram mais e mais curiosidade sobre o tema e preocupacées. Ao lado
de tudo, parece existir um marketing elaborado que por si mesmo trata
também de criar valor para a drea de pesquisa vinculada a IA. Por tudo
isso, sabe-se que grandes conglomerados possuem interesses no sentido
de que cada dia mais valor seja atribuido as pesquisas, empresas sdo
criadas, unicdrnios, e empresas sdo fechadas, mas o valor cresce e circula,
ndo em muitas mdos.

De tempos em tempos grandes mudancas surgem, designados como
grandes saltos, quase novas revolucdes, como o Machine Learning, onde a
1A ndo depende mais de instru¢des minunciosamente dadas por progra-
madores, podendo agir como um autodidata®. Ora, se o algoritmo é “capaz
de aprender”, é natural que se deduza que ha algum tipo de “inteligéncia”
por trds desse processo. Mas ha, efetivamente, muitos interesses na movi-
mentacdo de um mercado extremamente lucrativo. Isso deve ser levado em
conta. A noticia traz e agrega um valor que um objeto pode ndo possuir. O

velho ditado, a propaganda ¢ a alma do negdcio € ainda muito vdlido.

E mais, ndo sendo suficiente ou possivel aproximar a maquina ao ser
humano, por que ndo fazer o caminho inverso? Yuval Noah Harari destacou
que, ao longo das ultimas décadas, os bidlogos concluiram que o processo
que leva uma pessoa a pressionar botdes em uma maquina de cha automa-
tica e a consumir a bebida é, de fato, também um algoritmo, ainda que mais
complexo. Entdo "Humanos sdo algoritmos que produzem ndo copos de chq,
e sim, cépias deles mesmos (como uma mdquina de venda automatica que,
se tiver os botdes pressionados na ordem correta, produz outra maquina do
mesmo tipo)”*2, Ora, isso é no minimo estranho imaginar. E forcoso reduzir
a a¢do humana a um algoritmo, mas também é possivel dizer que pode ser
explicada como um procedimento algoritmico. Mas ndo se resume a isso,
certamente. Por trds disso ndo estaria a dnsia do humano se tornar su-

3 SCHANK, Roger C. What is Al, anyway? Al Magazine, v. 8, n. 4, Winter, 1987. p. 242. Dis-
ponivel em: http://www.aistudy.com/paper/aaai_journal/AIMag08-04-004.pdf. Acesso
em: 22 out. 2024.

32 HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: uma breve histéria do amanhd. (Trad. Paulo Geiger),
Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2016, p. 47.
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per-humano? Os excessos egocéntricos e narcisicos perseguem o humano
desde a virada antropoldgica moderna.

Machine Learning (aprendizado de mdquina) € exatamente o que
parece: uma tentativa de se ensinar a um programa um truque que até
animais primitivos sdo capazes de fazer, nesse caso aprender com a expe-
riéncia. A partir dos dados que Ihe sdo inseridos e por meio dos algoritmos
que orientam suas operacdes, @ maquina tece teias de relagcdes entre as
informacdes, identificando e formando padrées, através dos quais é apta
a resolver uma gama de problemas que lhe sdo submetidos*:. Mas isso foi
vendido como algo inusitado, sensacional, revoluciondrio. E o marketing
agregou ainda mais valor a tudo.

Também o uso de redes neurais trouxe grande impacto no tema, com
a difusdo do deep learning, como uma subdrea do Machine Learning - ape-
nas inspirada na estrutura e nas funcdes do cérebro bioldgico e baseada
em redes neurais profundas. Observe-se que ndo ¢ uma rede neural como
tradicionalmente é conhecida uma rede neural, até porque é uma rede neu-
ral artificial, mas algo que a imita, com redes neurais em multiniveis que
encontram padrées em grandes quantidades de dados (e.g. milhdes de
imagens ou sons de fala) e que encontra os padrdes por si mesma*. Na
sequéncia a Inteligéncia Artificial Generativa agucou ainda mais as pos-
sibilidades de imitacdo da criacdo, com o aumento das probabilidades e
aumento da produgdo de dados gerada a partir dessa abunddncia de dados
gerados por conta prépria - dados requentados.

E claro que sdo estruturas complexas,* mas sdo estruturas conheci-
das, ao contrdrio das redes neurais do cérebro humano, que ainda precisam
de muita pesquisa para sua compreensdo completa. E como se se tentasse
realizar uma engenharia reversa de algo que ainda ndo se conhece. Se tenta
copiar o cérebro humano que sequer é completamente conhecido.

33 BERNARDI, Mariana Rocha. O uso indiscriminado da inteligéncia artificial: uma discus-
s@o ética. 2019. 84 f. Dissertagdo (Mestrado) - Curso de Filosofia, Programa de P6s-Gra-
duacdo em Filosofia, Universidade de Caxias do Sul, Caxias do Sul, 2019. p. 37.

3 BODEN. Maggie. On deep learning, artificial neural networks, artificial life, and good-
old fashioned Al. Oxford University Press's Blog. Disponivel em: https://blog.oup.
com/2016/06/artificial-neural-networks-ai/. Acesso em: 21 out. 2024.

% lbidem.
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Como afirmou Eugénio Bucci (2021) as “gigantes da internet " con-
centram mais poder de comunica¢@o e mais controle sobre o fluxo da infor-
mag¢do do que a imensa maioria dos Estados nacionais” - seu poder eco-
noémico inibe as pretensdes de governantes da grande maioria dos paises,
e tém mais forca de mercado que as bancas do capital financeiro interna-
cional.*® Com isso, sendo tdo rico, fica muito facil se tornar ainda mais rico,
ainda mais se difundir um valor inexistente para um produto tecnoldgico
sem ter que ter sequer indicado lastro para ele. A imaginacdo faz o restante
do trabalho.

Com a for¢a do poder informacional é possivel vender um produto
que ndo tem valor, apenas agregando o valor da confianca nele, e uma em-
presa repentinamente pode alcancar bilhdes, sem lastro. Sim, é possivel.
Ainda mais para quem detém ja o poder na comunica¢do. Eles detém o
poder sobre uma - sobre vdrias - narrativas. Qual a narrativa da Tesla?
Talvez o maior risco ndo seja da inteligéncia artificial,*” que traz ao lado de
suas vantagens muitas desvantagens para o ser humano,* mas o risco estd
na propria natureza humana, na fragilidade humana, no desejo de que a
imaginacdo crie a realidade de que o mito é real, o imagindrio humano,
que é incapaz para a lA, é o que leva o ser humano a crer de modo ingénuo

% BUCCI, Eugénio. A superindustria do imagindrio. Como o capital transformou o olhar em
trabalho e se apropriou de uto que é visivel. Auténtica, Belo Horizonte, 2021. E esclarece:
o capitalismo aprendeu, assim, a confeccionar as imagens sintetizadas industrialmente,
os dispositivos imagindrios de que o sujeito precisa para aplacar o desejo. O capitalismo
agora se reconhece como um mascate dos amuletos, das senhas, das cifras e das chaves
que abrem portas no psiquismo dos fregueses.

% Doneda et. al. elencam razdes pelas quais os algoritmos podem produzir resultados dis-
criminatérios e dividem-se em dois grandes grupos (i) quando hd dados que refletem
preconceitos e (ii) quando o método estatistico utilizado implica em resultado discrimi-
natorios. Ainda, hd uma terceira possibilidade, o da generalizagdo DONEDA, Danilo Cesar
Maganhoto et al. Consideracées iniciais sobre inteligéncia artificial, ética e autonomia
pessoal. Pensar-Revista de Ciéncias Juridicas, v. 23, n. 4, 2018. p. 5).

3 Riscos com a 1A podem ter impactos significativos na sociedade, afetar direitos funda-
mentais, tais como a liberdade de expressdo, privacidade, igualdade e seguranga. Assim,
dentro dessa drea de risco, os pesquisadores da DeepMind catalogaram quatro ocorrén-
cias danosas: (i) Esteredtipos sociais e discriminacdo; (ii) discurso de édio e linguagem
ofensiva; (iii) Normas excludentes; (iv) Desempenho inferior em alguns idiomas e para
grupos sociais (WEIDINGER, Laura et al. Taxonomy of risks posed by language models. in:
Proceedings of the 2022 ACM Conference on Fairness, Accountability, and Transparen-
cy. 2022. pp. 216 e 217.
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nas capacidades de 1A. Esse é o maior risco, do ser humano colocar-se em
tamanha perplexidade e dar tanto valor ao que ndo conhece.

Por trds de toda essa esperanca de “um mundo melhor” com a tec-
nologia, muitos valores de uma vida simples, concreta e real estdo em risco,
inclusive o trabalho humano. O uso de 1A em redes sociais tém gerado pro-
blemas de saude publica. Entre os grandes desafios do futuro proximo esta
a criacdo de empregos ao lado da massificacdo de uso de 1A, pois, embora a
1A possibilite a autorrealiza¢do do ser humano, o que significa a capacidade
das pessoas de prosperar a partir de suas proprias caracteristicas, interes-
ses, habilidades inatas ou habilidades potenciais, aspiragdes e projetos de
vida*®, como os sistemas de IA estdo assumindo tarefas tradicionalmente
desempenhadas por humanos, estd havendo uma remodela¢do nos merca-
dos de trabalho, os sistemas de educacdo e as interacdes sociais*®. Assim,
a 1A estaria confrontando o antropocentrismo, de uma forma ainda muito
mais radical do que as tecnologias digitais, alterando o centro de poder na
sociedade™.

Algumas previsdes sdo inclusive bastante assustadoras, no sentido de
que as “novas tecnologias do século XXI podem, assim, reverter a revolu¢do
humanista, destituindo humanos de sua autoridade e passando o poder a
algoritmos ndo humanos"*. Entretanto, observa-se também uma tendén-
cia do humano buscar se tornar mdquina. Admirando tanto sua criatura a
ponto de desejar ser composto de bits e de ver suas a¢des serem traduzidas
em algoritmos.

O "desemprego tecnoldgico” ndo é um termo recente e remonta a Re-
volucdo Industrial no século XVIII, quando a tecnologia comecgou a substituir
o trabalho humano, como, por exemplo a automacao robdtica na industria

3 FLORIDI, Luciano et al. Al4People—an ethical framework for a good Al society: opportunities,
risks, principles, and recommendations. Minds and machines, v. 28, 2018. https://ssrn.com/ab-
stract=3284141. p. 4.

4 FLORIDI, Luciano. The Ethics of Artificial Intelligence: exacerbated problems, renewed
problems, unprecedented problems-Introduction to the Special Issue of the American
Philosophical Quarterly dedicated to The Ethics of Al. 2024. http://dx.doi.org/10.2139/
ssrn.4801799. p. 6.

4 HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: uma breve histéria do amanha. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 2016. p. 347.

2 1bid, p. 347.
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automotiva, anteriormente um grande empregador, onde agora predomi-
nam robos e dispositivos inteligentes nas fabricas mais avancadas. Contu-
do, diferentemente das tecnologias anteriores que substituiam principal-
mente fun¢des de habilidades fisicas e menos cognitivas, a ameaca é que a
Inteligéncia Artificial alcance e até supere humanos em tarefas complexas®.
Porém, a maior diferenca em relacdo as revolugdes anteriores, como a agri-
cola e a industrial, é que essas levaram milénios e séculos para impactar
completamente as sociedades. Em contraste, a revolucdo digital, incluindo
a 1A, esta transformando o mundo no espaco de uma Unica gera¢do: a nos-
sa*. As mudangas econémicas e sociais resultantes sdo ndo apenas profun-
das, mas também incrivelmente rapidas.

A trajetoria da inteligéncia artificial e das tecnologias digitais, desde
seus primordios até hoje, revela um caminho complexo, permeado por saltos
de inovagdo ou narrativas deles, que de alguma forma, reais ou narrativas,
transformaram radicalmente a forma como vivemos e interagimos. E essa
mesma evolucdo nos coloca diante de desafios éticos e sociais, como desta-
ca Byung-Chul Han* em sua teoria da infocracia. A crescente concentragdo
de poder nas mdos de grandes corporagdes, que controlam o fluxo de dados
e as informacédes, cria uma nova forma de dominagdo, onde a vigildncia e o
controle sdo exercidos de forma sutil, porém onipresente. Ao permitir que a
tecnologia se torne central em nossas vidas, corremos o risco de sacrificar
a liberdade individual e a autonomia humana, como a “infocracia” descrita
por Han nos alertou.

Da mesma forma, a coleta massiva de dados, alimentada pela 1A e
por redes neurais, também alimenta um sistema econémico que transforma
o comportamento humano em mercadoria. Nesse contexto, a 1A ndo apenas
ndo é uma ferramenta neutra, mas um mecanismo central no esquema de

4 KAUFMAN, Dora. Inteligéncia artificial: questées éticas a serem enfrentadas. Abciber,
Sdo Paulo, v. 9, n. 8, 2016. p. 11

4 FLORIDI, Luciano. The Ethics of Artificial Intelligence: exacerbated problems, renewed
problems, unprecedented problems-Introduction to the Special 1ssue of the American
Philosophical Quarterly dedicated to The Ethics of Al. 2024. http://dx.doi.org/10.2139/
ssrn.4801799. p. 6.

4 HAN, Byung-Chul. Infocracia: digitalizacdo e a crise da democracia. RJ: Vozes, 2022.
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exploracdo e predicdo do comportamento, ampliando as desigualdades e
reforcando estruturas de poder concentrado.*

Assim, as expectativas humanas elevando as pesquisas e desenvolvi-
mento em inteligéncia artificial a elevaram a uma verdadeira ideologia, que
em alguns casos € tratada pelo senso comum como mito. O mito da inteli-
géncia artificial como um avan¢o puramente positivo, como “salvadora” da
humanidade, é desafiado pela realidade de uma economia e de uma socie-
dade crescentemente dominadas pela vigildncia e pelo controle. Quantos
estardo libertos por ela, e quantos estardo aprisionados em um ciclo de
dependéncia e subordina¢do?

O desafio, portanto, ndo é apenas tecnoldgico, mas profundamente
humano: como preservar nossa liberdade, autonomia e dignidade em uma
era de algoritmos que sabem mais sobre nés do que néds mesmos, enquan-
to de modo diretamente proporcional sabemos menos sobre ndés mesmos,
menos sobre o que desejamos e sobre como construir um futuro sustentdvel
e mais humano?

Talvez porque o humano tentou se aproximar tanto do que ndo é hu-
mano que jd ndo consegue mais se imaginar como um, com desejos huma-
nos. Podera um dia voltar a si mesmo, com autenticidade, sem os impetos
antropocentristas dos quais ainda ndo conseguiu se afastar?
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‘O habitante digital da rede ndo se redne.
Falta a ele a interioridade da reonido qe
produziria um Nés. Eles formam om especial
aslo"\erao\o sem reunido, uma massa [Menae]

sem inferioridade, sem alma ov espirito."

(HAN, 2018, p. 12)

Marcos Wachowicz

Angela Kretschmann

INTRODUCAO

A interconexdo entre tecnologia, conhecimento e desafios éticos em
uma sociedade cada vez mais moldada pela informacdo e pela inteligéncia
artificial estd na pauta das grandes discussdes académicas. A criatividade
se depara e parece estancar entre a formulagdo de hipoteses claras, a de-
sordem da imaginacdo criativa, o cansaco e a dispersdo mental, diante de
mundo que parece novo em possibilidades, mas que pode ser apenas uma
nova versdo de antigos desafios tecnoldgicos.
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1 IMPRESSOES VERSUS REALIDADE

Paradoxalmente a sensac@o de entusiasmo, prazer e satisfacdo de
uma pessoa permanentemente conectada, com aplicativos os mais variados
abertos em seu "mobile”, redes sociais, sites de noticias, lojas online, etc.,
estd a sensacdo de vazio causado pela sobrecarga de informacées. Esse
excesso de informagdes e a fragmentacdo das midias digitais afetam nega-
tivamente a memodria, a aten¢do e a capacidade de pensamento profundo
(CARR, 2011, p. 180).

Além de defender a importdncia da leitura de livros impressos, e ndo
audiolivros, ou ebooks, Carr esclarece que a divisdo da aten¢do exigida pela
multimidia diminui a capacidade cognitiva, nossa aprendizagem e profun-
didade de compreensdo. O impacto das tecnologias de comunica¢do na
mente humana, e o excesso de fluxo em tdo curto espaco de tempo conse-
gue alterar nossas percepgdes e nossa capacidade de sentir, compreender
e explicar a realidade (McLuhan, 1964). Isso afeta o dominio sobre o futuro,
afinal, o excesso de informagdes ndo organizadas pode levar a dispersdo do
pensamento e a dificuldade em construir conhecimento significativo, como
alertou Pierre Levi (1999).

A fragmentacdo da atencdo e superficialidade nas interacdes traz o
que Han (2018) chamou de cegueira e estupidez simultdneas: a sensa¢do de
conhecimento, de estar no centro do que acontece, de estar no mundo, traz,
na realidade, uma onda de soliddo, ansiedade e desconexdo pessoal, uma
desconexdo do que é mais valioso na vida de cada pessoa.

Com McLuhan (1969) foi possivel aprender que os meios eletroni-
cos possibilitaram uma experiéncia imediata de tudo, como um transbordar
descontrolado que causaria uma massagem no cérebro (“o meio é a massa-
gem, além da mensagem” — estimulante, perigosa e inebriante — ao mesmo
tempo em que causa a desconexdo da realidade e diminui a aten¢do ao
que esta ocorrendo, aqui, agora, como se ndo existisse mais a respiracdo, a
comida, o afeto, o passo que e dado apds o outro passo, o sinal fechado na
esquina, o acidente fatal, a morte.
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2 “ESTAR NO MUNDO”: CONEXAO E DEPRESSAO

Ndo é a toa que entre as principais doencas do século XXI estejam a
ansiedade e a depressdo. E ja é perceptivel que o excesso de informacdes
disponiveis online transforma a sociedade em um “enxame digital” de in-
dividuos sobrecarregados de informacdes intteis e distraidos. I1sso leva a
superficialidade no pensamento e a perda de profundidade critica (HAN,
2018). Ha um aumento de dados e informagdes, e uma diminui¢do na cog-
nicdo. O mesmo efeito que ocorreu com o Google, que de tanta informacao
as vezes apresenta zero retorno em uma pesquisa.

Ndo é apenas o Google que estd retornando menos resultados, o cé-
rebro humano também estd, pela falta de leitura, de exercicio, como descre-
ve Carr (2008, p. 89), questionando “Is Google Making Us Stupid?”:

“I’'m not thinking the way 1 used to think. 1 can feel it most strongly
when 1'm reading. Immersing myself in a book or a lengthy article
used to be easy. My mind would get caught up in the narrative or the
turns of the argument, and 1°d spend hours strolling through long
stretches of prose.”

O autor conclui que uma pesquisa que levava dias de concentra¢do
e buscas em bibliotecas, em livros fisicos, agora ficou reduzido a horas, as
vezes minutos. E podemos acrescentar: logo serd instantdneo. Nao é ne-
cessario fazer muito esforco para entender os efeitos sobre nosso cérebro
e neurdnios. Assim como o corpo fisico sente e responde a horas e dias de
auséncia de movimento, 0 mesmo, e em pior medida, ocorre com 0s neuro-
nios. Estamos estagnando, tanto por excesso de informacdo, quanto por
dispersdo, e por falta de movimento, de trabalho, de exercicio.

O nivel dessa criatividade pode ser colocado em risco, e colocar em
risco geracdes inteiras no futuro. Parece uma visdo muito pessimista, mas
qualquer controle que venha a ser dado estard paradoxalmente tentando
conceder condi¢des a capacidade criativa do humano, ao mesmo tempo em
que tenta limitar eventuais orgias tecnoldgicas que cologuem em risco a
autonomia humana.
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Cabe perguntar se as possibilidades criativas - e um ambiente sau-
davel para que florescam - ndo representam um remédio contra a auséncia
de entusiasmo e a depressdo — ao mesmo tempo em que, limitadas as con-
dicoes de criatividade e o exercicio mental, se instalam facilmente gatilhos
para doeng¢as como a depressdo e ansiedade.

A construg¢do do conhecimento estd profundamente ligada ao concei-
to de tempo irreversivel, como proposto por pensadores como llya Prigogine
(1991). O conhecimento ndo € algo estdtico, mas um processo dindmico que
se acumula e evolui ao longo do tempo, sempre em um caminho irreversivel
de descobertas e adaptacdes. Nesse tempo irreversivel o progresso do co-
nhecimento ndo pode ser revertido, pois cada nova descoberta transforma
nosso entendimento anterior, tornando obsoletas ou reformuladas as no-
¢bes passadas.

A ciéncia, a tecnologia e o pensamento humano avan¢am continua-
mente, acumulando experiéncias que influenciam novas formas de ver, per-
ceber e experimentar o mundo. Entretanto, as escolhas e os reflexos dos
pensamentos a partir dessa nova realidade podem restar comprometidos.
Mas ndo terd sido a primeira vez que isso ja ocorreu. Sempre o predominio
de uma versdo das coisas indica que outra foi deixada de lado. Qual a nossa
versdo que ficard apagada? Assim, o tempo irreversivel ndo sé molda o co-
nhecimento, mas também condiciona a maneira como a sociedade interage
com esse saber em evolug¢do.

3 OLIGARQUIAS PERVERSAS FORMADAS POR SUPER
RICOS E A LIMITACAO DA AUTONOMIA INDIVIDUAL

Outro fator importante relacionado ao uso e apropria¢do de dados
estd a perigosa concentracdo de riqgueza nas mdos de poucos individuos,
formando uma oligarquia perversa que passa a ditar o que é o direito e a
interferir nas democracias. Tudo isso afeta a autonomia das pessoas e o
espaco de liberdade criativa, como indicado por Han (2015) e Zubof (2021).

Um “sequestro do futuro”, como destacado por Shoshana Zubof
(2021) esta relacionado a ideia de que o controle da informagdo e dos da-
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dos pode restringir as possibilidades futuras de criacdo, acdo e decisdo. A
medida que grandes corporacdes e governos centralizam o acesso aos da-
dos, eles monopolizam o poder de prever e moldar o comportamento de
individuos e sociedades. Isso cria um ambiente em que decisGes futuras sdo
influenciadas por interesses que ndo refletem necessariamente beneficios
para o aperfeicoamento dos potenciais humanos, mas trazem as sugestoes
de nivelamento de um “bem comum” abstrato, com objetivos econdmicos e
politicos especificos.

Esse “sequestro” compromete a autonomia dos individuos e limita a
capacidade das sociedades de tracarem seus proprios destinos, dado que
o controle da informa¢do muitas vezes molda a percepcdo da realidade e,
consequentemente, as escolhas disponiveis.

Ja muito foi escrito sobre a sobrecarga de protecdo autoral que pdde,
de certa forma, congelar o processo de inovacdo, impedindo a transforma-
¢do natural que ocorre quando o caos, a irreversibilidade e o dinamismo
sdo integrados ao processo de cria¢do. O conhecimento, que deveria ser um
campo aberto a colaboragdo e ao desenvolvimento continuo, é restringido
por barreiras que limitam seu fluxo e diversifica¢do, da mesma forma que o
tempo irreversivel condiciona a maneira como interagimos com o saber em
constante evolug¢do. E enquanto isso um marketing resoluto tornou possivel
a disseminacdo de uma imensa faldcia, a de que a propriedade intelectual
servia a construcdo do conhecimento, a criatividade, ao aumento de bens
intelectuais.

Com a centralidade do papel da Inteligéncia Artificial (1A) na socie-
dade informacional ndo apenas a produ¢do, mas também a disseminag¢do
e andlise de informacdes sdo amplamente facilitadas por algoritmos e sis-
temas de IA. Esses sistemas processam vastos volumes de dados em veloci-
dades inimagindveis para seres humanos.

Essa crescente dependéncia da 1A, no entanto, traz novos desafios,
tanto em termos de eficiéncia quanto de controle. As mdquinas estdo se
tornando agentes que participam ativamente na gera¢do e organiza¢@o
de conhecimento, muitas vezes em contextos onde os seres humanos sdo
meros consumidores passivos. Essa transformacdo questiona o papel da
criatividade humana e levanta questdes sobre a substituicdo do trabalho
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humano, além de criar dilemas éticos sobre o uso de 1A em decisées que
afetam vidas humanas.

A democracia, na sociedade informacional, enfrenta novos desafios
gue envolvem tanto o acesso a informac¢do quanto a ética de seu uso. Com
a explosdo das redes sociais e a disponibilidade massiva de dados, a trans-
paréncia e a responsabilidade, principios bdsicos de uma democracia sau-
dadvel, estdo em risco. O uso de dados pessoais para manipulacdo politica,
a desinformacdo, a criacdo de fake news e o microtargeting digital enfra-
guecem os processos democrdticos, distorcendo a verdade e influenciando
elei¢des. Além disso, a falta de regulamenta¢do adequada para a protecdo
dos dados e o uso ético das tecnologias emergentes, como a 1A, levanta
preocupagoes sobre o futuro da privacidade e da equidade. A defesa da éti-
ca na gestdo da informacgdo torna-se crucial para manter a integridade das
instituicdes democraticas em meio a revolugdo digital.

O termo “infocracia” descreve um cendrio em que o poder politico e
social estd concentrado nas mdos de quem controla a informacado, especial-
mente em plataformas digitais e sistemas de 1A. Essa concentra¢do de po-
der exacerba a crise da democracia, onde o processo de tomada de decisdes
se distancia das mdos dos cidaddos e se torna uma funcdo de algoritmos e
das corporagdes que os controlam.

Aregulag¢do da 1A, nesse contexto, é essencial para impedir que a de-
mocracia seja capturada por interesses tecnologicos. No entanto, a requla-
¢do precisa equilibrar a inovacdo com os direitos dos individuos, garantindo
que a 1A sirva ao bem comum, em vez de perpetuar desigualdades e amea-
cas a privacidade e a autonomia. A falta de uma regulagdo robusta pode
agravar ainda mais a crise democratica, transformando o futuro digital em
um espaco de controle em vez de liberdade.

4 O IMEDIATISMO INGENUO E O VAZIO CRIATIVO

Um ultimo paralelo pode ser realizado: o paralelo entre o tempo irre-
versivel e os efeitos do excesso de protecdo do direito autoral. Assim como o
tempo irreversivel molda o conhecimento e limita a possibilidade de retorno
a estados anteriores, o excesso de protecdo dos direitos autorais também
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pode criar um blogqueio que impede o surgimento de novas versées, ideias
ou interpretacdes.

Quando uma unica narrativa, seja cultural ou intelectual, é protegida
de forma rigida, outras alternativas sdo suprimidas, silenciando inovagées
potenciais e bloqueando o avanco do conhecimento.

No caso do direito autoral, a protecdo excessiva pode desencorajar a
criatividade ao restringir o uso de obras anteriores para a criagdo de novas
ideias. Ao impedir o acesso ou a reutilizagdo de contetidos sob rigidos ter-
mos de protecdo, versdes alternativas, novas perspectivas ou abordagens
criativas que poderiam surgir a partir desse material acabam sendo apa-
gadas antes mesmo de terem a chance de existir. Isso cria uma espécie de
“esquecimento forcado” ou de “lacuna criativa” na evolug¢do do conhecimen-
to, assim como no conceito de tempo irreversivel, onde uma vez que uma
possibilidade é descartada, ela pode nunca mais retornar.

E interessante lembrar que a desconexdo do ser consigo mesmo traz
prejuizos a criatividade, e que isso ndo decorre da inteligéncia artificial, mas
de eventos anteriores ou até concomitantes a ela.

De fato, a desconexdo do ser consigo é produto da abunddncia de
informacgdes e do acesso a redes, como descrito anteriormente. Porém, a
disseminacdo de ferramentas de 1A acabou potencializando seu uso, e nes-
se sentido, o que jd estava mais raro - a criatividade - foi ainda “agraciada”
com a inteligéncia artificia, e o que ja estd mais raro torna-se rarissimo. Em
outras palavras, a a abunddncia de informacgdes preparou o terreno para
0 uso de iA, pois assim como o ser humano diminuiu sua criatividade, ou
como nas palavras de Han, apresentou uma estupidez simultdnea, a 1A sur-
ge em um momento de preguica generalizada do cérebro humano.

Por isso pode-se afirmar que a inteligéncia artificial representa um
blogueio a criatividade, além de se difundir de modo impressionante, e até
receber defensores para que os resultados de seu uso sejam agraciados
pelas leis de propriedade intelectual, também paralisa o cérebro humano,
ou tende a paralisd-lo, na medida em que fica muito mais fdcil criar algo re-
correndo ao instrumento do que refletindo, fazendo as relacoes e conexdes,
e conclusdes. O constante consumo de fragmentos de informagdo compro-
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mete a capacidade de reflexdo profunda e a conexdo emocional, criando
uma sensac¢do de sobrecarga e alienacdo em um mundo de hiper conexdo.

Se fosse servir apenas de fonte de pesquisa, talvez o dano ndo fosse
tdo grande, mas considerando que o excesso de intera¢do digital ja reduziu
as capacidades humanas criativas, o uso da inteligéncia artificial apenas
potencializard a reducdo e tende a aumentar exponencialmente a estupidez
humana - paralelamente & sensacdo - ndo menos estipida — de que o
humano esta sempre se superando.

CONCLUSAO

Portanto, vé-se que ndo é a primeira vez que o humano é confronta-
do com bloqueios aos seus talentos criativos, talvez seja possivel dizer que
estamos de certa forma acostumados a lutar contra o blogueio imposto
pelas instituicdes. Porém, este agora é de uma outra natureza, de natureza
tecnoldgica e que se imiscui no proprio inconsciente do ser, massageando
o cérebro, enganando nossos sentidos, impedindo que percebamos que “o
sinal estd fechado “, enquanto continuamos navegando e sucumbindo.

E necessdrio desacelerar para experimentar. Experienciar. E necessa-
rio desconectar para sentir verdadeiramente e escutar o ser que se apaga.
E necessdrio conhecer o adversdrio tecnolégico, o Chat GPT e seus cole-
gas, mas é mais necessdrio ainda continuar a conhecer o ser em si que se
aquieta diante das imagens e mensagens das redes — 0 meio que teima
em massagear e disciplinar o cérebro. Quem é que fala, quem é que envia
a mensagem, quais sdo essas mensagens, onde elas querem chegar, para
quem sdo enviadas, quais seus objetivos, por que estamos aqui?
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